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5 W firmie McCain Foods wierzymy, ze nasz sposodb po-
. stepowania nalezy do elementow, ktére nas wyrdzniaja.

Dziatamy jak globalna rodzina, ktéra wierzy, ze dobra etyka

jest robwnoznaczna z dobrym biznesem, a nasze wartosci
kieruja naszymi codziennymi decyzjami.

Nasz Kodeks postepowania zawiera wytyczne dotyczace
prowadzenia dziatalnosci w sposdéb zbiezny z nasza zasada
McCain Rising Star (wschodzaca gwiazda). Jako prywatna, ro-
dzinna firma szczycimy sie uwzglednieniem naszych rodzinnych
wartos$ci w dziatalnosci biznesowej. Nasze wartosci w praktyce
wyréznity McCain Foods na rynku, przynoszac firmie i naszym pra-
cownikom renome za zaangazowanie, autentycznos¢ oraz zaufa-
nie. To, jak postepujemy na co dzien, definiuje i podtrzymuje nasza
renome, a jej ochrona jest naszym obowiazkiem.

Przestrzegajac Kodeksu i trzymajac sie najwyzszych standardow, be-

dziemy nadal rozwija¢ sie jako silna globalna marka, dobrze przygoto-
wana do realizacji naszej wizji i zajmowania pozycji Swiatowego lidera
w sektorze przetworzonych ziemniakéw i przystawek.

Jesli znajdziesz sie w trudnym potozeniu, ktére Twoim zdaniem bedzie
niezgodne z naszym Kodeksem, wazne jest, aby mieé¢ odwage do pod-

jecia wtasciwe] decyzji. Kodeks pomoze Ci podja¢ wtasciwa decyzje albo
dotrze¢ do wtasciwych oséb, ktére moga Ci pomoc.

Max Koeune

Prezes i dyrektor generalny, McCain Foods Limited.
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Pytanie albo watpliwos¢? Opcje zgtaszania opisano na stronie 42.
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Czego od Ciebie oczekujemy
Kodeks i prawo
Twoja odpowiedzialnosc

Znajomosc Kodeksu



Kodeks postepowania firmy McCain ilustruje, w jaki
sposéb nasze wartosci oraz nasze zobowiazanie do
zgodnego z prawem i etycznego postepowania — we
wszystkich naszych sprawach — kieruje nami przy
podejmowaniu decyzji. Zawiera przyktady sytuacji,
jakie mozemy napotka¢ w naszym codziennym zyciu
i wyjasnia standardy zachowan, jakich firma McCain
Foods oczekuje od wszystkich pracownikéw spofki
McCain Foods Limited, jak rowniez jej bezposrednich
i posrednich spoétek zaleznych.

Bez wzgledu na to, gdzie pracujemy, uczciwosé, rze-
telnos$¢ i sprawiedliwos$¢ skitadaja sie na podstawe
dobrej renomy biznesowe;.

Czego od Ciebie oczekujemy

Aby zachowac¢ renome firmy McCain Foods, wszyscy
musimy kierowa¢ sie nasza zasada Rising Star. Nasza
zasada Rising Star pomaga nam podtrzymywac na-
sze wartosci kazdego dnia, bez wzgledu na nasze
role, funkcje czy lokalizacje. Cel ten osiagamy, prze-
strzegajac zasad Kodeksu.

Mamy roéwniez obowiazek pomagania innym pracow-
nikom w przyswojeniu i przestrzeganiu Kodeksu, jak
rowniez zgtaszania ewentualnych naruszen, gdy tylko
wystapia lub gdy sie o nich dowiemy.

Zgodno$¢ z Kodeksem jest warunkiem zatrudnienia
kazdego pracownika w firmie McCain Foods.

Nasze codzienne dziatania sa regulowane nie tylko
przez Kodeks, ale réwniez przez prawo, polityke re-
gulacyjna i rzetelno$¢ osobista. W kazdej interakgcji
i decyzji, jaka podejmujemy w ciagu dnia, musimy
zawsze zadawac sobie pytanie, czy dziatanie, ktore
zamierzamy podja¢, jest zgodne z Kodeksem, legal-
ne, etyczne i czy bedzie ono dobrze rzutowac na nas
i na firme. W przypadku braku pewnosci co do jakich$

dziatan nalezy skorzysta¢ z wytycznych zawartych
w tym Kodeksie i powiazanych materiatach albo za-
dac¢ sobie pytanie: Czy chciat(a)bym przeczytac¢ lub
aby inni przeczytali o moich dziataniach w gazecie?

W firmie McCain Foods wdrazamy Kodeks zgod-
nie z lokalnymi przepisami prawa, ktére moga réz-
nie wptywaé na nasze decyzje i dziatania w réznych
regionach. Jako pracownicy mamy nastepujace
zobowiazania:

e yczciwe i rzetelne postepowanie oraz nalezyte
zawieranie transakcji;

promowanie warunkéw pracy opartych na zaufa-
niu i szacunku miedzy pracownikami, jak rowniez
w relacjach z dostawcami, spotecznosciami,

w ktorych prowadzimy dziatalno$¢ oraz innymi
zainteresowanymi stronami;

zapewnienie otwartej komunikacji i unikanie
konfliktow intereséw;

utrzymywanie bezpieczenstwa w miej-
scu pracy (rowniez w zakresie korzystania
z systemow informatycznych);

utrzymywanie bezpieczenstwa naszych produktéw;

ochrona $rodowiska;

NN 2 f/ﬂ/%m Liznesem”

Pytanie albo watpliwos¢? Opcje zgtaszania opisano na stronie 42.
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e przestrzeganie wszystkich obowiazujacych
przepisow prawa, polityk firmowych i innych
wymogow firmy.

Kierownictwo firmy McCain: dopilnowanie,
abysmy kazdego dnia realizowali nasze wartosci.

W firmie McCain Foods wszyscy jestesmy zobowia-
zani do realizowania naszych wartosci kazdego dnia.
Liderzy w naszej organizacji sa rowniez zobowiaza-
ni $wieci¢ przyktadem i pilnowaé, aby wszyscy znali
Kodeks i przestrzegali go. Liderzy powinni:

e dbac¢ o atmosfere, w ktorej pracownicy
bez obaw przychodza do nich w celu oméwienia
ewentualnych naruszen Kodeksu lub prawa;

e zawsze powstrzymywac sie przed proszeniem czy
nakazywaniem pracownikowi dziatania sprzeczne-
go z Kodeksem.

Poswiadczenie przyjecia Kodeksu
postepowania

Nowi pracownicy:

Jednym z warunkéw zatrudnienia jest podpisanie
przez kazdego nowego pracownika Po$wiadczenia
przyjecia z nastepujacym stwierdzeniem:

Otrzymatem(-am) i przeczytatem(-am) Kodeks poste-
powania firmy McCain Foods i rozumiem, ze mam
obowiazek go przestrzega¢. Przyjmuje do wiadomo-
Sci fakt, ze przestrzeganie Kodeksu postepowania jest
warunkiem mojego zatrudnienia i ze nieprzestrzega-
nie Kodeksu Postepowania moze skutkowac poste-
powaniem dyscyplinarnym, wiacznie z rozwiazaniem
stosunku pracy.

Jesli nie rozumiesz jakiegos punktu Kodeksu, po-
pro$ kierownika albolokalny dziat HR o wyjasnienie.
Internetowa wersja Kodeksu znajduje sie w sieci
McCaintranet oraz pod adresem www.mccain.com.

Pytanie albo watpliwos¢? Opcje zgtaszania opisano na stronie 42.
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Kodeks zawiera informacje, ktére pomagaja pracownikom w zgtaszaniu pytan i watpliwosci w dowolny, najwy-
godniejszy dla nich sposdéb, w tym poprzez rozmowy z lokalnymi dziatami HR i zgtoszenia poufne.

Jesli pracownik firmy McCain zgtosi sie do Ciebie, jako kierownika, z problemem zwigzanym z Kodeksem, Twoim
obowiazkiem jest wystuchanie go i dokonanie oceny watpliwosci. Zadaj sobie pytanie: czy watpliwosé wyma-
ga wszczecia dochodzenia? Jesli tak, skontaktuj sie z lokalnym dziatem HR lub dziatem prawnym. Koniecznie
utrzymaj wszystkie informacje zwiazane z watpliwoscia w poufnosci, udostepniajac je tylko w razie potrzeby,
na przyktad osobom uczestniczacym w dochodzeniu.

Pracownicy firmy McCain, chcac zgtosi¢ naruszenia Kodeksu, maja do wyboru: poczte e-mail Code Connection
oraz zewnetrzny system zgtaszania, The Network. Informacje na temat tych opcji sa dostepne
na stronie 42 Kodeksu oraz na stronie Kodeksu postepowania i polityk w sieci McCaintranet.
Wazne jest, aby te kanaty byly szeroko i otwarcie udostepniane, zeby pracownicy bez obaw zgtaszali
watpliwosci, jesli kiedys beda musieli to zrobié.

Ponowne pos$wiadczenia pracownikow:

Wszyscy obecni pracownicy beda zobowiazani do
udziatu w szkoleniach i podpisywania Poswiadczen
przyjecia przy kazdym nowym wydaniu Kodeksu.
Ponadto od pracownikéw na okreslonych stanowi-
skach moze by¢ wymagane wypetnienie i podpisanie
rocznego poswiadczenia potwierdzajacego dotych-
czasowe przestrzeganie Kodeksu. Osoby, ktére nie
wypetnia poswiadczen, moga podlegaé postepowa-
niu dyscyplinarnemu.

Kodeks | prawo

Nasze dziatania sa na co dzien szczegdtowo analizo-
wane przez klientow, dostawcow, wspotpracowni-
kow i akcjonariuszy, ktorzy chea i oczekuja, ze beda
kojarzeni z firma dziatajaca zgodnie z zasadami etyki
i prawa. Bez zadnych wyjatkéw firma McCain Foods
jest zobowiazana do Scistego przestrzegania wszyst-
kich przepisow prawa majacych zastosowanie do niej
lub jej dziatalnosci. Niezastosowanie sie do tego wy-
mogu moze narazi¢ firme i osobe(-y), ktérej sprawa
dotyczy, na powazne sankcje cywilne i karne.

Nasz sposob na biznes



Przestrzeganie prawa jest minimalnym wymaganym
standardem postepowania we wszystkich sprawach
firmy.

Poniewaz jestesmy firma globalna, nasze dziatania
i pracownicy podlegaja bardzo réznym przepisom lo-
kalnym i innym. W przypadku braku pewnosci co do
tego, jakie przepisy prawa maja zastosowanie lub jak
nalezy je interpretowadé, skonsultuj sie z lokalnym dzia-
tem prawnym, zanim przystapisz do dziatania.

Twoja odpowiedzialnosc

Wszyscy mamy obowiazek rozliczania naszych pra-
cownikow wedtug standardéw Kodeksu. Jesli zauwa-
zysz zachowanie, ktére moze stanowi¢ naruszenie
naszego Kodeksu, Twoim obowiazkiem jest niezwtocz-
ne zgtoszenie problemu. Firma McCain Foods zadbata
o tatwos¢ zgfaszania problemaow.

/najomosc¢ Kodeksu

Nie jest mozliwe, aby Kodeks objat wszystkie sytuacje,
w ktérych moga pojawiac sie problemy prawne lub
etyczne. Punkt Kodeksu z pytaniamiiodpowiedziamiza-
wiera dodatkowe informacje oraz przyktady majace na
celu wyjaénienia. Nie ma on na celu udziela-
nia petnych wyjasnien na temat obowiazuja-
cych polityk, praktyk czy procedur. Kazdy jest
zobowigzany do przyswojenia standardéw firmy
i zadawania pytan w razie niejasnosci co do znaczenia
Kodeksu lub niepewnosci co do sposobu postepowa-
nia w danej sytuacji.

Kogo pytac

W razie potrzeby podjecia $wiadomej decyzji o cha-
rakterze prawnym badz etycznym i nieznalezienia
odpowiedzi w Kodeksie nalezy skontaktowaé sie
z kierownikiem, lokalnym dziatem HR, dziatem praw-
nym albo finansowym, aby uzyska¢ pomoc. Ponadto
globalni liderzy firmy McCain Foods sa dostepni dla
wszystkich pracownikéw, ktorzy poszukuja pomocy
i informacji dotyczacych Kodeksu oraz interpretacji
polityk, przepiséw prawa i uregulowan. Cata komuni-
kacja z tymi szefami zespotéw bedzie traktowana po-
ufnie. Lista kontaktowa znajduje sie na odwrocie tej
broszury.

Zgtaszanie watpliwosci

Jesli jednak uwazasz, ze zgtoszenie ewentualnego na-
ruszenia lokalnemu kierownictwu lub globalnym lide-
rom firmy nie wchodzi w gre, mozesz zgtosi¢ swoje
watpliwosci na nastepujace sposoby:

e wystanie wiadomosci e-mail na adres
codeconnection@mccain.ca — ta skrzynka e-mail
jest monitorowana przez globalny zespoét HR, ktory
wszelkie watpliwosci traktuje poufnie w maksy-
malnym mozliwym stopniu;

e fgcze poczty internetowej dostepne na stronie
www.mccain.ethicspoint.com — monitorowane;j
przez Navex, zewnetrzny system zgtaszania;

e numery infolinii (jesli sa dostepne) monitorowane
przez The Network, zewnetrzny system zgfaszania.
Petna liste numerdw infolinii podano na stronie 42

Pytanie albo watpliwos¢? Opcje zgtaszania opisano na stronie 42.

Zgtaszanie anonimowe

Jesli wystapi sytuacja, w ktoérej nie chcesz zgtaszac
faktycznego lub podejrzewanego naruszenia Kodeksu
lokalnemu kierownictwu czy globalnym liderom firmy,
zachecamy do zgfaszania watpliwosci za posrednic-
twem dwaodch kanatow udostepnionych przez podmiot
zewnetrzny, The Network: poczty internetowej na por
talu zgtaszania lub infolinii do zgtaszania. The Network
umozliwia anonimowe zgtaszanie ewentualnych
naruszen Kodeksu. Kanaly sa dostepne 24 godziny
na dobe i zawieraja ustugi ttumaczeniowe, zaréwno
w Internecie, jak i przez telefon. Wiecej informaciji
na temat numeréw infolinii oraz tacza internetowe-
go poczty internetowej mozna znalez¢ na stronie 42
na odwrocie tej broszury.

Uwaga: Kanaty zgtaszania The Network stuza do zgtfa-
szania ewentualnych naruszen Kodeksu, a nie do zgta-
szania roznych skarg.

Jak traktowane sa watpliwosci

Pytania i watpliwosci zwiazane z Kodeksem, kie-
rowane do globalnych zespotéw Iub do zespotu
Code Connection, beda traktowane jako poufne
w maksymalnym mozliwym stopniu. Informacje beda
udostepniane tylko tym osobom, ktére sa niezbedne do
przeprowadzenia dochodzenia i rozstrzygniecia sprawy.

Jesli pracownik zwréci sie do Ciebie, omow szczegoty
dotyczace jego pytania lub zgtoszenia tylko z tymi oso-
bami, ktére sa potrzebne do zgromadzenia informacji,
zebrania odpowiedzi, przeprowadzenia dochodzenia
i rozstrzygniecia sprawy.



Dochodzenia

Kazde potencjalne naruszenie Kodeksu zostanie na-
lezycie zbadane — albo przez lokalne osoby prowa-
dzace dochodzenia, albo przez zespoty globalne, albo
przez zleceniobiorcow zewnetrznych. Obowiazkiem
i zobowiazaniem kazdego pracownika jest petna, bez-
zwtocznai otwarta wspotpraca w kazdym takim docho-
dzeniu. Kazdy pracownik, ktory odmowi wspdtpracy,
moze podlegac postepowaniu dyscyplinarnemu.

Zakaz dziatan odwetowych

Firma polega na wszystkich swoich pracownikach, je-
$li chodzi o realizacje Kodeksu. W zwiazku z tym liczy-
my, ze pracownicy beda wyraza¢ swoje watpliwosci i
zgtasza¢ ewentualne naruszenia. Odwet wobec pra-
cownikow wykonujacych ten obowiazek sam w so-
bie stanowi naruszenie Kodeksu. Jesli po dokonaniu
zgtoszenia lub wyrazeniu watpliwosci zwiazanych
z Kodeksem czujesz, ze potraktowano Cie niespra-
wiedliwie, natychmiast zgto$ sprawe.

Zgtaszanie

anonimowe
24]7

Szczegotowe informacje znajduja sie na stronie 42

Dziatania dyscyplinarne

W przypadku stwierdzenia, ze pracownik naruszyt
Kodeks, firma podejmie dziatania stosowne do wagi
naruszenia — w przypadku powaznych naruszen
moze postanowic¢ o zwolnieniu z pracy. Taka decyzja
moze zosta¢ podjeta przez kierownictwo wyzsze-
go szczebla w zaleznosci od charakteru naruszenia.
W przypadku stwierdzenia, ze pracownik dopuscit sie
naruszenia, zostanie to odnotowane w jego nieusu-
walnych aktach.

Pytanie albo watpliwos¢? Opcje zgtaszania opisano na stronie 42.
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Jak
traktujemy
innych

Pytanie albo watpliwos¢? Opcje zgtaszania opisano na stronie 42.
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Traktowanie wszystkich
zainteresowanych stron
z szacunkiem

Traktowanie ludzi wokoét nas z uprzejmo-
Scia i szacunkiem to nie tylko kwestia rze-
telnosci zawodowej, ale tez dobry biznes.
Traktowanie innych z szacunkiem promuje
atmosfere otwartosci, ktéra owocuje wieksza
satysfakcja, zaangazowaniem i lojalnoscia
pracownikéw oraz klientow.

Szacunek mozna okazywaé za pomoca prostych,
ale wymownych dziatan:

zachecaj wspotpracownikdw do wyrazania opinii

i pomystéw;

stuchaj, co maja do powiedzenia inni, zanim wyra-
zisz swoj punkt widzenia;

regularnie dziel sie informacjami i angazuj innych
w podejmowanie decyzji;

wykorzystuj pomysty innych, aby zmienia¢ lub
doskonali¢ sposdb wykonywania pracy;

nigdy nie obrazaj i nie o$mieszaj ludzi ani ich
pomystow;

promuj zréznicowane i sprzyjajace integracji miej-
sce pracy;

korzystaj z konstruktywnych opinii i staraj sie
czesciej chwalié¢ innych.

Nasi klienci, dostawcy i konsumenci tworza $wiat
poza firma McCain Foods, ktéry pozwala nam sie roz-
wija¢, wprowadzac¢ innowacje i generowac pozytyw-
ne wyniki biznesowe. Traktowanie tych zewnetrznych
partneréw z szacunkiem, przy jednoczesnym petnym
przestrzeganiu naszych obowiazkéw prawnych i etycz-
nych, ma kluczowe znaczenie dla naszej zdolnosci do

Pytanie albo watpliwos¢? Opcje zgtaszania opisano na stronie 42.

utrzymania dobrej renomy oraz wzmocnienia nasze;j
przewagi konkurencyjnej.

Sposob, w jaki przedstawiamy naszych konkurentow,
moze mie¢ wplyw na to, jak nasi klienci lub partnerzy
postrzegaja nasza firme i nasze dziatania.

Traktuj wszystkich partneréw firmy McCain Foods
z najwyzszym szacunkiem. Dotyczy to pracownikow,
dostawcow, konsumentow i konkurentow.

Réznorodnosc¢ i integracja

Firma McCain Foods jest zaangazowana w budo-
wanie zrdznicowanej i sprzyjajacej integracji kultury,
zapewniajac jednoczes$nie srodowisko wolne od dys-
kryminacji i przesladowania — tam, gdzie wszystkie
osoby sa traktowane z szacunkiem i godnoscia, moga
w petni realizowaé swéj potencjat oraz korzystaé
z réwnych szans.

Réznorodnos¢ polega na dopilnowaniu, abysmy
w mieli w firmie odpowiednia grupe ludzi — ludzi
odzwierciedlajacych zbiorowos¢ klientow i spotecz-
nosci, ktorym stuzymy. Integracja dotyczy tego, jak
wspotpracujemy. Kultura sprzyjajaca integracji to taka,
w ktoérej kazdy moze osiagnac najlepsze wyniki, be-
dac jednoczesnie soba.

12



Dyskryminacja
| przesladowanie

Obowiazkiem kazdego z nas jest dopilnowanie, aby
firma McCain Foods zapewniata bezpieczne, petne
szacunku i sprzyjajace integracji warunki, wolne od
dyskryminacji oraz przesladowania.

Nie bedziemy tolerowaé uprzedzen, dyskryminacji ani
przesladowania w zaleznosci od jakiejkolwiek cechy,
ktora nas wyroznia.

Dyskryminacja to wykluczenie innych z petnego
uczestnictwa z powodu czegos, co czyni ich innymi.

Przesladowanie obejmuje zachowania, ktére moga
prowadzi¢ do powstania wrogich, zastraszajacych lub
obrazliwych warunkéw pracy, i moze obejmowac sze-
roki wachlarz dziatan, od nagabywan o charakterze sek-
sualnym po zniewagi, obrazliwe zarty, obelgi rasowe
czy traktowanie danej osoby w sposéb uwtaczajacy lub
ponizajacy.

Jesli dowiesz sie o zachowaniu, ktére Twoim zdaniem
ma charakter dyskryminujacy badz przesladujacy, bez-
posrednio albo w mediach spofecznosciowych, skon-
sultuj sie z lokalnym dziatem HR lub dziatem prawnym.

Wiecej wskazowek mozna znalez¢ w lokalnych polity-
kach w sprawie przesladowania w miejscu pracy.

Zgltaszanie
anonimowe
2417

Szczegotowe informacje znajduja sie na stronie 42

Pytanie albo watpliwos¢? Opcje zgtaszania opisano na stronie 42.

Pptaniz ¢
caponied 2

Pyt.. Za kazdym razem otrzymuje oceny wynikdw,
ktére plasuja mnie na pierwszym miegjscu,
a mimo to moja kandydatura jest zawsze pomi-
jana przy awansach w moim dziale. Zaczynam
sie zastanawia¢, czy traktuje sie mnie w spo-
sob dyskryminujacy z powodu mojego pocho-
dzenia etnicznego. Co mam zrobic¢?

Odp.: Najpierw przeprowadz otwarta rozmowe
z przetozonym na temat tego, dlaczego pomi-
nieto Cie przy wszystkich wyzszych stanowi-
skach. Jesli po tych rozmmowach bedziesz nadal
kwestionowac¢ zasadnos$¢ tych decyzji, przed-
staw swoje watpliwosci przetozonemu. Jesli
odpowiedz przetozonego Cie nie usatysfak-
cjonuje, skieruj swoje watpliwosci do lokalne-
go dziatu HR lub do kierownictwa wyzszego
szczebla.

Pyt.:  Moj przetozony ciagle zaprasza mnie na wspol-
ne wyjscie po pracy pomimo tego, ze za kazdym
razem odrzucam te zaproszenia. Zaczynamczuc
sie nieswojo. Co mam zrobic¢?

Odp.: Jasno zakomunikuj, ze nie zyczysz sobie za-
proszen na wyjScia po pracy i ze przez nie
czujesz sie nieswojo. Jesli przetozony nie za-
przestanie albo odczujesz, ze zaczat traktowac
Cie inaczej z powodu zwerbalizowania tych
watpliwosci, porozmawiaj z lokalnym dziatem
HR lub z kierownictwem wyzszego szczebla.

Jak traktujemy innych 13



Prywatnosc¢

Poszanowanie prywatnosci naszych pracownikéw,
klientow, konsumentéw i dostawcow to zaréwno
wymog prawny, jak i dobry sposob prowadzenia biz-
nesu. W zwiazku z tym musimy postepowac z dany-
mi osobowymi w sposoéb odpowiedzialny i zgodny
z wszystkimi obowiazujacymi przepisami dotyczacy-
mi prywatnosci.

Postugujac sie danymi osobowymi innych oséb,
nalezy:

e znac obowiazujace przepisy prawa i dziata¢ zgod-
nie z nimi;

e znac wszelkie odno$ne zobowigzania umowne
i dziata¢ zgodnie z nimi;

e gromadzi¢, wykorzystywac i przetwarzacé ta-
kie dane wytacznie w uzasadnionych celach
biznesowych;

e zachowac¢ ostroznos¢, aby nie dopusci¢ do
nieautoryzowanego ujawnienia danych osobom,
ktére nie maja do tego uzasadnionego celu
biznesowego.

Wiece] wskazéwek mozna znalezé w naszej
Globalnej polityce prywatnosci i procedurach lo-
kalnych. Mozna tez skontaktowac sie z naszym
specjalista ds. poufnosci danych pod adresem
mccainprivacy@mccain.com.

/%/%@ oaponlen 2

P

Odp.:

Pytanie albo watpliwos¢? Opcje zgtaszania opisano na stronie 42.

Pracuje w dziale HR. Ostatnio moj lokalny kierownik dziatu marketingu poprosit
o liste nazwisk, wynagrodzen i stanowisk pracownikéw dziatu marketingu na innych ryn-
kach firmy McCain, aby oceni¢ mozliwosci i wynagrodzenia swojego zespotu. Czy wiasci-
we jest przekazanie tych informacji?

Informacje o wynagrodzeniach poszczegodlnych pracownikéw sa poufne, a w wielu ju-
rysdykcjach podlegaja przepisom o prywatnosci. Do celéw badawczych mozna podac
przedziaty ptacowe wedtug opiséw stanowisk i regionéw. Jesli potrzebujesz dalszych
wyjasnien, skonsultuj sie z lokalnym dziatem prawnym.
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Uczciwa konkurencja

Wywiad konkurencyjny

Biznes miedzynarodowy

Biznes z instytucjami publicznymi
Dziatalnosc 1 datki na cele polityczne

Bezpieczenstwo 1 zrownowazony rozwoj

Pytanie albo watpliwos¢? Opcje zgtaszania opisano na stronie 42.



Celem przepiséw konkurencji — znanych
rowniez jako antymonopolowe lub o uczci-
wym handlu — jest promowanie zdrowej,
silnej i konkurencyjnej gospodarki, w ktorej
firmy moga swobodnie sprzedawac¢ swoje
produkty, bazujac na jakosci, serwisie i cenie.

Uczciwa konkurencja jest podstawowa zasada
przekonan biznesowych firmy McCain Foods:
staramy sie przesciga¢ nasza konkurencje w spo-
sob zgodny z prawem, uczciwy i etyczny.

Firma McCain Foods nie bedzie angazowac sie ani
wspiera¢ zadnych dziaftan, ktére bytyby sprzeczne
z prawem lub uregulowaniami dotyczacymi konkuren-
cji w jakimkolwiek regionie, w ktérym dziata.

Musimy przestrzega¢ prawa konkurencji kazdego
kraju, w ktorym firma McCain Foods prowadzi dzia-
talnos¢. Dlatego musimy powstrzymywac sie od roz-
mow z konkurentami, ktére mogtyby by¢ postrzegane
jako zaktocajace uczciwa konkurencije. Przed skontak-
towaniem sie z ktéryms$ z naszych konkurentéw na-
lezy zwrdci¢ sie o porade prawna do lokalnego dziatu
prawnego.

Przepisy konkurencji sa ztozone i réznia sie w zalezno-
Sci od kraju. Jednakze, ogdlnie rzecz biorac, zakazuja
one tych samych rodzajéw dziatann. Na przyktad gene-
ralnie sprzeczne z prawem jest zawieranie porozumien
z konkurentami w nastepujacych celach:

e ustalanie cen badz warunkow sprzedazy konku-
rencyjnych produktow lub ustug;

podziat lub rozdziat klientow, ofert, rynkéw albo
terytoriow, jesli chodzi o konkurencyjne produkty
badz ustugi;

odmowa sprzedazy na rzecz okreslonych nabyw-
\ b | cow lub zakupu od okreslonych dostawcow;

N

Pytanie albo watpliwos¢? Opcje zgtaszania opisano na stronie 42.

e wymiana informacji niepublicznych w celu ograni-
czenia konkurencji.

Relacje z dystrybutorami i klientami, niezaleznie od
tego, czy sa ujete w pisemnych umowach,werbalnych
porozumieniach, czy inaczej, musza odzwierciedlaja
zobowiazanie do stosowania witasciwych praktyk han-
dlowych i zgodnosci z obowiazujacymi przepisami
prawa.

Naruszenia przepisow konkurencji sa sprawa powaz-
na i moga skutkowac¢ znaczacymi karami, dotkliwymi
ograniczeniami biznesowymi i uszczerbkiem na re-
nomie. W zaleznos$ci od jurysdykcji, moga one obej-
mowac grzywny natozone na firme i poszczegoinych
pracownikéw, kare pozbawienia wolnosci i odszkodo-
wania cywilne.

Wiecej informacji mozna znalezé w naszej Polityce
i wytycznych w sprawie zgodnosci z globalnym pra-
wem konkurencji.

Zgtaszanie
anonimowe
2417

Szczegdtowe informacje znajduja sie na stronie 42
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Wywiad konkurencyjny

Gromadzenie informacji na temat konkurencji w celu
poznawania rynku oraz rozwijania dziatalnosci firmy
jest mile widziane i oczekiwane. Jednak o ile cenimy
wilasne informacje niepubliczne, tak samo szanujemy
informacje niepubliczne innych firm. Gromadzenie in-
formacji o konkurencji musi by¢ prowadzone w sposob
legalny i etyczny.

Biznes miedzynarodowy

Poniewaz jestesmy wielonarodowa firma prowadza-
ca dziatalno$¢ w rdznych krajach na catym s$wiecie,
konieczne jest, abysmy znali wszystkie obowiazuja-
ce przepisy lokalne i przestrzegali ich, w szczegol-
nosci dlatego, ze przepisy wielu panstw stanowczo
zakazuja pewnych praktyk zwiazanych z biznesem
miedzynarodowym.

Przeciwdziafanie korupcji i
tapowkarstwu

W wielu krajach obowiazuja przepisy zakazujace pfat-
nosci, ktére stanowia tapowki zaréwno dla osob pu-
blicznych, jak i prywatnych. Na przykfad w Stanach
Zjednoczonych ustawa o zagranicznych praktykach
korupcyjnych (Foreign Corrupt Practices Act) zakazuje
dokonywania ptatnosci na rzecz zagranicznych insty-
tucji publicznych oraz ich pracownikéw celem zawar
cia umowy lub nawiazania stosunkéw biznesowych.
Podobnie w Kanadzie ustawa o korupcji zagranicznych
funkcjonariuszy publicznych (Corruption of Foreign
Public Officials Act) surowo zabrania wreczania ta-
péwek, bezposrednich oraz posrednich, majacych
na celu uzyskanie przewagi konkurencyjnej w biznesie.

/%/ua ¢ oajronicael

Pyt.. Niedawno zatrudnilismy pracownika, ktéry wczesniej pracowat u jednego z naszych konkurentow.
Czy moge poprosi¢ pracownika o informacje na temat tego konkurenta?

Odp.: Na pracowniku spoczywa odpowiedzialno$¢ etyczna, a ewentualnie takze zobowiazanie prawne do za-
chowanie poufnosci informacji niepublicznych poprzedniego pracodawecy. Proszac o udzielenie informaciji
Z naruszeniem tego zobowiazania, stawiasz nowego pracownika i firme w trudnej sytuacji i okazujesz za-
chowanie niezgodne z oczekiwaniami wobec pracownikéw firmy McCain Foods.

Firma McCain surowo zabrania dokonywania ptat-
nosci na rzecz funkcjonariuszy publicznych w celu
utatwienia prowadzenia transakcji biznesowych z za-
granicznymi instytucjami publicznymi.

Kary przewidziane w prawie za dokonywanie zaka-
zanych pfatnosci moga by¢ dotkliwe zaréwno dla pra-
cownika, jak i dla firmy. Jesli nie masz pewnosci co do
statusu pewnych rodzajow ptatnosci lub uwazasz, ze
charakter prosby o ptatnosc¢ jest watpliwy, skonsultuj
sie z lokalnym dziatem prawnym.

Globalna polityka i wytyczne firmy McCain w spra-
wie przeciwdziatania korupcji, dostepne w sieci
McCaintranet, zawieraja wyczerpujace informacje
zwiazane z zakazanymi dziataniami.

Mechanizmy kontroli eksportu/sankcije

Liczne rzady zakazuja, reguluja i ograniczaja eksport
wielu produktow, ustug i technologii do okreslonych
krajow. Dodatkowo, od czasu do czasu, niektore rza-
dy wskazuja konkretne kraje, organizacje lub osoby fi-

Pytanie albo watpliwos¢? Opcje zgtaszania opisano na stronie 42.

zyczne, z ktérymi relacje biznesowenie sa dozwolone.
W przypadku pytan, czy relacje biznesowe z danym
krajem zostaty zawieszone albo czy zakazy dotycza
proponowanej transakcji lub oséb wymienionych z na-
zwiska, nalezy skonsultowac sie z lokalnym dziatem
prawnym.

Bojkot

Niektore kraje staraja sie uzalezni¢ stosunki handlowe
od zobowiazania do powstrzymania sie od prowadze-
nia intereséw z rzadami lub firmami zlokalizowanymi
w innych krajach lub z osobami ze wzgledu na rase,
wyznanie czy narodowo$¢. Akceptowanie warun-
koéw bojkotu jest wyraznie zakazane przez okreslone
rzady oraz przez firme. W przypadku pytan dotycza-
cych potencjalnie niezgodnego z prawem jezyka skon-
taktuj sie z lokalnym dziatem prawnym.

Na rynku 19



Biznes z instytucjami
publicznymi

Instytucje publiczne wielu krajow na catym Swiecie sa
waznymi i cenionymi klientami firmy McCain Foods.
W ramach ochrony interesu publicznego transak-
cje z instytucjami publicznymi sa objete specjalnymi
uregulowaniami prawnymi i nie wygladaja tak samo
jak prowadzenie intereséw z firmami prywatnymi.
Zgodno$¢ z prawem i uregulowaniami jest wymagana
od wszystkich zleceniobiorcéw, ktorzy chca prowadzié
interesy z instytucjami publicznymi, poniewaz nawet
pozory niewtfasciwego postepowania moga podwa-
zy¢ zaufanie spoteczne do firmy i procesu zamowien
publicznych.

Firma McCain Foods $cisle przestrzega przepi-
soOw i uregulowan dotyczacych biznesu z instytucjami
publicznymi.

Prezenty dla pracownikow instytucji
publicznych

W wielu krajach prezentéw, przystug, zaproszen na wy-
darzenia rozrywkowe oraz positki, nawet jesli maja
wartos¢ symboliczna, nie wolno proponowac pracow-
nikom ani urzednikom instytucji publicznych. Wiele
krajow przyjeto przepisy penalizujace przekupstwo
funkcjonariuszy publicznych, a sankcje za naruszenie
tych przepisbw moga by¢ dotkliwe, bez wzgledu na
cel czy zamiar. W krajach, w ktérych praktyki zwia-
zane z prezentami i wydarzeniami rozrywkowymi sa
dozwolone, pracownicy firmy McCain Foods musza
przestrzega¢ obowiazujacych uregulowan, niniejszego
Kodeksu oraz Globalnej polityki, procedur i wytycznych
firmy McCain w sprawie przeciwdziatania korupcji.

Przed przekazaniem jakiejkolwiek korzysci majatko-
wej — nawet o wartosci symbolicznej — funkcjona-
riuszowi publicznemu nalezy uzyskac¢ pisemna zgode
lokalnego dziatu prawnego. Dotyczy to gotowki, pre-
zentdw, positkdw, wydarzen rozrywkowych, produk-
tow firmy, ofert zatrudnienia itp.

Wiecej informacji na temat prezentow oraz wyda-
rzen rozrywkowych dla osob trzecich, w kontekscie
dziatalnosci firmy McCain Foods, mozna znalez¢
w Procedurze dotyczacej prezentow i wydarzen roz-
rywkowych zawartej w Zataczniku B do Globalnej poli-
tyki firmy McCain w sprawie przeciwdziatania korupcji
oraz w punkcie Konflikt interesow ponizej.

Ograniczenia naktadane na
pracownikow instytucji publicznych

Niektére rzady zakazuja swoim zleceniobiorcom
i urzednikom ds. zamowien publicznych angazowania
sie w pewne dziatania w trakcie realizacji zamdwien.
Niedopuszczalne dziatania obejmuja nakfanianie do
ujawnienia, a takze ujawnianie informacji zastrzezo-
nych oraz dotyczacych wyboru zrodet zaopatrzenia.
Zakazy te obowiazuja od opracowania, przygotowania
i sformutowania ubiegania sie o zamowienie, az do
jego udzielenia oraz wszelkich modyfikacji lub prze-
dtuzen zamowienia.

Zapoznaj sie z przepisami lokalnymi

Wszyscy pracownicy zaangazowani w prace objete
umowami z instytucjami publicznymi powinni zapo-
zna¢ sie ze specjalnymi uregulowaniami, przepisa-
mi i wiasnymi wytycznymi firmy w zakresie biznesu
z instytucjami publicznymi oraz stosowac¢ sie do nich.
Obejmuje to nastepujace obowiazki:

Pytanie albo watpliwos¢? Opcje zgtaszania opisano na stronie 42.

Liw e
W/L@M%
ublicant?

pracownicy kazdej instytucji publicznej lub podmiotu
kontrolowanego przez wtadze;

partie polityczne i funkcjonariusze partyjni, w tym kandy-

daci na stanowiska polityczne;

pracownicy miedzynarodowych organizacji publicznych,

takich jak Organizacja Narodéw Zjednoczonych.

e przestrzeganie postanowien umownych;

e sprawozdawanie doktadnych danych dotyczacych
kosztéw i cen;

e zapobieganie ujawnianiu materiatow poufnych;
e przestrzeganie ograniczen w zatrudnianiu bytych
pracownikdéw instytucji publicznych.

Pytania dotyczace stosowania przepiséw prawa za-
mowien publicznych nalezy kierowac¢ do lokalnego
dziatu prawnego.
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Dziaftalnos¢ i datki na cele
polityczne

Firma McCain Foods uwaza, ze aktywne i $wiado-
me obywatelstwo jest niezbedne dla funkcjonowania
panstwa. Zachecamy do uczestnictwa w procesach
politycznych w preferowanych sprawach publicznych,
zgodnie z wilasnymi przekonaniami. Jednakze mu-
sisz powstrzymac sie od udziatu w zyciu politycznym
w imieniu firmy. Obejmuje to dzielenie sie poglada-
mi, przekazywanie funduszy, produktow lub innych
sktadnikéw majatku firmy, witaczanie albo wspotprace
partnerska firmy w kampaniach politycznych oraz wy-
korzystywanie nazwy firmy badz jej produktow w celu
szerzenia wtasnych przekonan politycznych.

Zaden pracownik nie moze przekazywa¢ datkéw w po-
staci pienieznej, produktowej ani innej z funduszy badz
majatku firmy lub spétki zaleznej na rzecz partii poli-
tycznych czy kandydatow bez wyraznego upowaznie-
nia prezesa i dyrektora generalnego spétki McCain
Foods Limited, nawet jesli lokalne lub zagraniczne
przepisy prawne zezwalaja na takie praktyki.

Ponadto zaden pracownik nie moze, w imieniu firmy,
probowac¢ wywiera¢ wpltywu na decyzje innych pra-
cownikow o przekazaniu lub nieprzekazaniu osobiste-
go datku politycznego na rzecz kandydata lub partii.

Firma regularnie przekazuje swoje opinie ustawodaw-
com, instytucjom panstwowym oraz opinii publicznej
na temat istniejacego lub proponowanego ustawo-
dawstwa, jak i polityki rzadowej badz praktyk wpty-
wajacych na dziatalnos¢ biznesowa. Niektore kraje
przyjety przepisy dotyczace lobbystow i/lub rejestracji
lobbystow regulujace takie dziatania. Firma od wszyst-
kich pracownikéw oczekuje przestrzegania tych
przepisoéw. Ponadto wszystkie interakcje i wymiany
informacji miedzy firma a instytucjami panstwowy-
mi lub partiami politycznymi musza by¢ zarzadzane
przez lokalny dziat relacji z instytucjami publicznymi
i/lub dziat prawny firmy McCain Foods, pod kierun-
kiem prezesa regionalnego.

Zgtaszanie

anonimowe

2417

Szczegotowe informacje znajduja sie na stronie 42
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Odp.:

oo pon el 2L

Moéj znajomy ubiega sie o stanowisko politycz-
ne. Czy moge mu pomodc w kampanii?

Tak. Twoja prywatna dziatalno$¢ polityczna to
twoja sprawa, jednak musisz powstrzymac sie
od wykorzystywania zasobow firmy oraz nazwy
firmy w prowadzeniu kampanii.

Jako firma, nie zgadzamy sie z pewnymi propo-
nowanymi nowymi przepisami prawa dotycza-
cymi procesu produkcji zywnosci. Czy mozemy
wyrazi¢ nasze opinie w imieniu firmy?

Relacje z instytucjami publicznymi musza by¢
prowadzoneza posrednictwem autoryzowa-
nych kanatow, zwykle wyznaczonych przez li-
dera regionalnego, lub zarzadzane przez dziat
prawny, np. opinie firmy musza by¢ przedsta-
wiane w kontekscie jej ogdlnej dziatalnosci.
Ponadto uwagi odnoszace sie do istniejacych lub
proponowanych przepiséw badz uregulowan sa
czesto sprawami publicznymi, a dziatalno$¢ lob-
bingowa jest w wielu krajach regulowana. Jesli
obawiasz sie o wptyw na dziatalnos¢ bizneso-
wa proponowanych dziatan wtadz publicznych,
zwrd6¢ na nie uwage lokalnego przedstawiciela
ds. relacji z instytucjami publicznymi albo dzia-
fu prawnego.

Na rynku 21



W prowadzeniu biznesu kierujemy sie wartosciami naszej firmy: Rodzina, Wiarygodno$¢, Zaangazowanie, Zaufanie i Dobroc.
Dobro¢. Dazymy rowniez do wprowadzania innowacji wedtug wizji naszej firmy, aby sta¢ sie $wiatowym liderem w sektorze
przetworzonych ziemniakdw i przystawek, podziwianym za wysoka jako$¢ oraz oddanie pracownikow klientow. Uwazamy, ze
nasze podejscie do produktéw i rozwoju zréwnowazonego srodowiskowo nie powinno by¢ inne. Oznacza to ciagta prace nad
poprawa jakosci naszych produktéw, przestrzeganie odpowiednich praktyk w zakresie bezpieczenstwa zywnosci oraz utrzy-
manie czystosci srodowiska, niezaleznie od miejsca, w ktorym dziatamy. Naszym celem w zakresie ochrony czystosci
srodowiska jest ciagta poprawa naszych wynikow srodowiskowych poprzez znajdowanie skutecznych sposobdw ograni-
czania negatywnych efektdw naszej dziatalnosci. Wszystkie te podejscia leza u podstaw wartosci Dobro¢. Dobroé.

Firma McCain Foods uwaza zgodnos$¢ z prawem za minimalny standard. Bedziemy stosowacé nasze wtasne stan-
dardy odpowiedzialnego dziatania tam, gdzie nie ma lokalnych wymagan lub gdzie takie wymagania sa przez nas
uwazane za niewystarczajace.

Kazdy jest zobowiazany do przyswojenia polityk i wymagan firmy w zakresie bezpieczeristwa zywnosci i ochrony
Srodowiska oraz do stosowania rzetelnych praktyk w zakresie bezpieczenstwa zywnosci i ochrony srodowiska
W miejscu pracy.

Dalsze wskazowki mozna znalez¢ w Globalnej polityce ochrony $rodowiska oraz w naszych globalnych i regio-
nalnych wymogach dotyczacych jakosci i bezpieczenstwa zywnosci.

Pytanie albo watpliwos¢? Opcje zgtaszania opisano na stronie 42. 22
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Informacje pouine
Prawidtowe korzystanie z majgtku firmy

Dokumentacja biznesowa
1 mechanizmy kontroli

Oszustwa
Komunikacja zewnetrzna
Bezpieczenstwo 1 higiena pracy

Uzywanie substancji
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Informacje poufne

Niepubliczne informacje poufne firmy maja klu-
czowe znaczenie dla je] przewagi konkuren-
cyjnej.  Nieuprawnione uzycie lub ujawnienie
informacji poufnych moze spowodowac utrate tej
przewagi, jak réwniez zaszkodzi¢ relacjom z klientami
i wprawi¢ w zakfopotanie innych pracownikéw albo im
zaszkodzic.

Informacje poufne to:

e wszelkie informacje badz wiedza wytworzone, na-
byte lub kontrolowane przez firme McCain Foods,
ktérych Firma nie ujawnita publicznie;

e informacje uzyskane od strony trzeciej zgodnie
z warunkami umowy o zachowaniu poufnosci lub
nieujawnianiu informacji.

Ogolnie rzecz biorac, wszelkie informacje, ktore nie
sa opublikowane na ogdélnodostepnych stronach in-
ternetowych firmy lub w materiatach promocyjnych
badz marketingowych firmy, sa uwazane za niepu-
blicznei powinny byé zawsze traktowane jako poufne.

Informacje niepubliczne moga obejmowacé m.in.:

¢ informacje finansowe (sprawozdania, dokumenty,
umowy, oferty dostawcow);

e plany biznesowe (strategie, cele, plany, zgtoszenia
patentowe/znakéw towarowych, wyniki, fuzje lub
przejecia);

e dane sprzedazowe i marketingowe (plany produk-
towe, informacje o udziale w rynku, wprowadza-
nie nowych produktow na rynek);

e dane pracownikéw (prywatne adresy i numery
telefonéw, dane medyczne,dane pracowni-
cze i dotyczace wynagrodzen, istotne zmiany
w kierownictwie);

¢ informacje techniczne (receptury/specyfikacije, pro-
jekty/rysunki, inzynieryjne/produkcyjne know-how,
szczegoly procesow, materiaty chronione prawem
autorskim, oprogramowanie).

Musisz dba¢, aby informacje firmy znajdujace sie

chronione zgodnie z politykami i instrukcjami
firmy. Musisz réwniez przestrzega¢ wszystkich, za-
wartych z podmiotami zewnetrznymi, uméw o zacho-
waniu poufnoéci i nieujawnianiu informacji, ktére sa

wiazace dla firmy. Odp.:

Ochrona informacji poufnych obejmuje nastepujace
zagadnienia:

e ograniczenie dostepu do informacji poufnych do
0sOb upowaznionych, ktore ,,musza je miec¢”;

e ujawnianie informacji poufnych tylko za zgoda

i wtedy, gdy istnieje uzasadniona potrzeba bizne- Pyt.:

sowa, a takze tylko w sposdb okreslony w polity-

e powstrzymanie sie od wykorzystywania infor-
macji firmy dla korzysci osobistych lub innych
celéw niefirmowych;

e przestrzeganie warunkow obowiazujacych umow.

Nieautoryzowane ujawnienia lub podejrzewane ujaw-
nienia informacji poufnych, zaréwno zamierzone, jak
i niezamierzone, powinny by¢ natychmiast zgtasza-
ne lokalnemu kierownictwu oraz lokalnemu dziatowi
prawnemu.

Pytanie albo watpliwos¢? Opcje zgtaszania opisano na stronie 42.

Pptania ¢
s

w TwojejdyspozycjilubpodTwojakontrolabyty nalezycie Pyt.:

Opracowania techniczne, ktére wykonuje, sa
poufne, jednak zamykanie ich na noc jest uciaz-
liwe. Mam pewno$¢, ze na moim biurku beda
bezpieczne. Moge je tam zostawiac?

Nie. Poufne dokumenty powinny by¢ bez-
pieczne i niewidoczne, podczas gdy jestes
z dala od swojego biurka. Osoby postuguja-
ce sie informacjami wrazliwymi lub poufny-
mi sa odpowiedzialne za ich ochrone przed
uszkodzeniem, utrata lub nieautoryzowanym
ujawnieniem.

Moj laptop zostat skradziony. Co mam zrobi¢?

kach i instrukcjach firmy; Odp.: Na laptopie kazdego pracownika znajduja sie

poufne informacje firmowe, a ich kradziez
jest sprawa powazna. Natychmiast powia-
dom stuzby informacyjne i przekaz im jak
najwiecej informacji zwiazanych z zawartoscia
dyskow. Ponadto poinformuj lokalne kierownic-
two i dziat prawny.
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Prawidiowe korzystanie
z majatku firmy

Etyczne zachowanie przejawia sie nie tylko w tym, jak
zachowujesz sie wobec innych, ale takze jak traktu-
jesz mienie, ktére nie jest Twoja wiasnoscia. Sktadniki
majatku firmy, zaréwno fizyczne, jak i niematerialne,
maija kluczowe znaczenie dla biezacej dziatalnosci firmy.

Ciazy na Tobie zobowiazanie do zapewnienia bez-
piecznego i wtasciwego wykorzystania majatku firmy
oraz opieki nad nim.

Ogoblna zasada mowi, ze sktadniki majatku firmy po-
winny by¢ wykorzystywane wytacznie na rzecz firmy,
a nie na korzys¢ osobista lub na korzysc jakiejkolwiek
osoby innej niz firma. Uwzgledniajac powyzsze, waz-
ne jest, aby przy ocenie witasciwego wykorzystania
kierowa¢ sie zdrowym rozsadkiem. Na przyktad
o ile okazjonalne korzystanie ze sktadnikow majat-
ku firmy w miejscu pracy na uzytek prywatny jest
dopuszczalne, nadmierne surfowanie po Internecie,
prywatne rozmowy telefoniczne lub wysytanie wiado-
mosci e-mail stanowia naduzycie skfadnikow majatku.
Ponadto mozesz mie¢ dostep do pewnych sktadni-
kow majatku firmy, takich jak samochod czy urza-
dzenie bezprzewodowe. W takim przypadku wazne
jest zapoznanie sie lokalnymi politykami dla pewno-
Sci, ze korzystasz z tych sktadnikéw majatku zgodnie
Z przeznaczeniem.

Zawsze przestrzegaj polityk, zasad i wytycznych firmy
dotyczacych zabezpieczenia naszych technologii in-
formatycznych oraz ochrony bezpieczenstwa naszych
systemow fizycznych i elektronicznych. Ze wzgledu
na rosnace znaczenie ochrony bezpieczenstwa na-
szych zasobdw elektronicznych nieprzestrzeganie
wymogow firmy w tym zakresie moze skutkowac
dziataniami dyscyplinarnymi.

Fizyczne

pieniadze firmy;

produkt firmy;

systemy komputerowe i oprogramowanie;
telefony;

bezprzewodowe urzadzenia komunikacyjne;
kserokopiarki;

bilety na koncerty lub wydarzenia sportowe;
pojazdy stuzbowe;

urzadzenia produkcyjne.

Dalsze wskazowki znajduja sie w nastepujacych poli-
tykach i procedurach firmy:

e Globalna polityka w sprawie dopuszczalnego
wykorzystania;

e Globalna polityka w sprawie kart firmowych;

e Globalne wytyczne w sprawie poczty e-mail;

e Globalna polityka w sprawie podrézy i wydatkow;

e Globalna procedura zgtaszania przypadkéw naru-
szenia bezpieczenstwa danych.

Dokumentacja biznesowa
I mechanizmy kontroli

Dokumentacja firmy odzwierciedla jej dziatalnos$¢
i warantuje, ze firma wywiazuje sie ze swoich zobo-
wiazan prawnych i regulacyjnych. Dotyczy to nie tylko

Pytanie albo watpliwos¢? Opcje zgtaszania opisano na stronie 42.
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czas pracy pracownikéw;
informacje zastrzezone;
firmowe znaki towarowe;
wtasnos¢ intelektualna;
algorytmy cenowe;

listy klientow.

dokumentacji finansowej, ale réwniez prowadzenia
dokumentacji przez pracownikéw, w tym m.in. rapor
tOw jakosci, rejestréw czasu pracy, raportow z wydat-
kow, formularzy wnioskdw o $wiadczenia i zyciorysow.

Twoim obowiazkiem, zaréwno pod wzgledem praw-
nym, jak i etycznym, jest zapewnienie dokfadnosci
wszystkich dokumentéw biznesowych i finansowych
firmy oraz dopilnowanie, aby zarzadzanie dokumen-
tacja, jej zatrzymywanie i niszczenie byto zgodne
z nasza Globalna polityka zarzadzania dokumentacja.
Niezamierzone btedy niekiedy sie zdarzaja, natomiast
za naruszenia kodeksu uwazane sa tylko celowe dzia-
tania majace na celu wprowadzenia w btad lub sfatszo-
wania w inny sposéb dokumentacji biznesowej firmy
albo powtarzajace sie btedy.
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Dokumentacja finansowa

Kierownictwo firmy, jej wierzyciele oraz akcjonariusze
maja prawo do sprawozdan finansowych uczciwie
odzwierciedlajacych kondycje finansowa i wyniki dzia-
falnosci firmy. Nasza zdolno$¢ do uczciwego i spra-
wiedliwego postepowania z dostawcami, klientami
oraz pracownikami zalezy od doktadnego i petnego
rejestrowania kazdej transakcji. Dlatego dokumenty
i ksiegi rachunkowe firmy musza by¢ zgodne z praw-
da i kompletne w odniesieniu do wszystkich transakcji
firmy.

Firma jest przywigzana do systemu mechani-
zmow kontroli wewnetrznej, ktory stuzy nastepuja-
cym celom:

e zapewnienie jak najdalej idacej pewnosci, ze trans-
akcje sa realizowane oraz ksiegowane w sposob
zgodny z polityka firmy;

e umozliwienie sporzadzania wiarygodnych sprawoz-
dan finansowych;

e sprawowanie ogolnej kontroli finansowe;.

Oprécz tych mechanizmow kontroli ciaza na Tobie
nastepujace zobowiazania:

e faktury przetwarzane w celu dokonania ptatnosci
musza mie¢ odpowiednie zgody i by¢é wystawiane
z zamiarem wykorzystania ptatnosci w celu opisa-
nym w dokumentach uzasadniajacych ptatnosc¢;

e w zadnym celu nie wolno ustanawia¢ niejawnych
czy nieksiegowanych funduszy ani aktywow;

e 7 zadnego powodu nie wolno dokonywa¢ fatl-
szywych ani mylacych wpiséw w ksiegach czy
ewidencjach.

Zawsze rejestruj i klasyfikuj transakcje w odpowied-
nim okresie rozliczeniowym oraz na odpowiednim
koncie i we wtasciwym dziale. Nie opdzniaj ani nie
przyspieszaj ksiegowania przychoddéw Iub wydat-

kow w celu realizacji celéw budzetowych.

Jesli masz powody, by sadzi¢, ze istnieje jakikol-
wiek fundusz, sktadnik majatku, wpis lub ptatnosé
naruszajaca standardy firmy, musisz zgtosi¢ swoje
watpliwosci lokalnemu dziatowi prawnemu, dyrek-
torowi finansowemu lub firmowemu dziatowi audytu
wewnetrznego.

Dalsze wskazéwki znajduja sie w podreczniku
Globalna instrukcja w sprawie standardowych praktyk
finansowych.

Oszustwa

Oszustwo jest przestepstwem i nieustannym zagro-
zeniem dla zasobow oraz renomy firmy. Oszustwo
to uzycie podstepu z zamiarem uzyskania korzysci,
unikniecia obowiazku lub spowodowania straty dru-
giej strony.

Odp.:

Przyktady oszustw moga by¢
nastepujace:

miedzy innymi

e kradziez funduszy;

e przedktadanie fatszywych raportéw z wydatkow
i faktur;

e zmienianie lub fatszowanie dokumentéw
firmowych;

e podrabianie lub zmienianie czeku badz innego
dokumentu finansowego;

e ukrycie faktu, ktory mogtby miec istotny wptyw
na finanse firmy lub jej zdolno$¢ do prowadzenia
dziatalnosci;

® nieprawdziwe przedstawianie transakcji lub wyni- Odp.:

kow finansowych w celu osiagniecia zamierzonych
wynikow;

® zniszczenie, usuniecie lub niewtasciwe wykorzy-
stanie dokumentacji badz majatku firmy;

Pytanie albo watpliwos¢? Opcje zgtaszania opisano na stronie 42.

Pyt.:

Putoania ¢
00N e 2L

Pyt.:

Jestem kierownikiem dziatu marketingu. Lokalna
szkota policealna poprosita mnie o poprowadzenie
kursu marketingowego dla uczniow trybu wieczo-
rowego. Czy moge wykorzystaé przyktady kon-
kretnych kampanii marketingowych realizowanych
przez firme?

Strategia marketingowa i opracowania kreatywne
sa uznawane za informacje zastrzezone, poniewaz
opieraja sie na badaniach firmy. Udostepnienie
tych informacji stanowitoby naruszenie Kodeksu.

Uwzgledniajac powyzsze, mozesz mdwi¢ o on-
kretnych kampaniach marketingowych na po-
ziomie ogdlnym, ograniczajac rozmowe do tych
informacji, ktére sa udostepniane publicznie
poprzez same kampanie marketingowe, w tym
przekazy w ramach kampanii i kreatywnej reali-
zacji. Wszelkie informacje zwiazane ze strategia
czy wynikami uznaje sie za poufne i nie wolno
ich ujawniaé.

Jestem asystentem administracyjnym, a moj prze-
fozony nieustannie prosi mnie o zatatwianie jego
spraw osobistych, takich jak odbior ubran z pralni
chemicznej czy kupowanie prywatnych prezen-
téw. Czy jest to wiasciwe?

Nie.Twoj czas jest zasobem firmy, a zadanie wyko-
nywania czynnosci niefirmowych w godzinach pra-
cy jest niewtasciwym wykorzystaniem Twojego
czasu. Porozmawiaj ze swoim przetozonym o spo-
sobach wykorzystania czasu na potrzeby firmy.
Jesli Twoj przetozony potrzebuje osobistej pomo-
¢y, zaoferuj mu pomoc w znalezieniu osobistego
asystenta.
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e Swiadomy udziat w oszustwach popetnianych
praez innyeh; W 2 WW%/?L

e osigganie zyskow w wyniku wykorzystania pouf-

Pyt.:  Dzi$ jest koniec miesiaca, a moj raport pokazuje, ze nasz dziat niezupetnie zrealizowat budzet. Moj przetozo-
ny polecit mi dodanie kilku wydatkéw za nastepny miesiac, aby zrealizowa¢ zamierzona kwote. Czy jest to

pj%jﬁﬂﬂ wiasciwe?

Odp.: Nie. Ponosisz odpowiedzialno$¢ za sporzadzanie zgodnych z prawda i petnych ewidencji wynikow finan-
sowych firmy. Zwrdé na to uwage przetozonemu, a jesli nadal bedzie on nalegat na zmiane w dokumen-
tacji, sprawe nalezy niezwtocznie zgtosi¢ kierownikowi wyzszego szczebla, lokalnemu dziatowi HR lub
prawnemu.

Oszustwo to umysiny podstep zastosowany w celu
osiagniecia korzysci osobistych badz spowodowania
straty albo szkody dla innej osoby lub podmiotu.

Pyt.:  Podczas podrézy stuzbowej w przysztym tygodniu planuje zabra¢ siostre na kolacje z okazji jej urodzin. Czy
moge uwzgledni¢ rachunek z restauracji na koncie wydatkow, jesli przedtoze wyciag z karty kredytowej?

nych informacji na temat

dziatalnosci firmy. Odp.: Mozesz przedstawic¢ do zwrotu swoja cze$¢ rachunku z restauracji, ale cze$¢ rachunku uwazana za wydatek

prywatny (positek Twojej siostry) musi by¢ zaptacona bezposrednio przez Ciebie.
Kierownictwo ma obowiazek identyfikowania i wdra-
zania mechanizmow kontroli wewnetrznej, polityk

i procedur majacych na celu zapobieganie oszu-
stwom i ich wykrywanie. Masz obowiazek zgtaszania e materiaty marketingowe i promocyjne; nych, na firmowych stronach internetowych, w rekla-
mach, promocjach sprzedazowych itp., przekazywanie

wszystkich przypadkéw podejrzewanego oszustwa e reklamy;
lokalnemu dziatowi prawnemu i/lub dziatowi audytu e wystapienia i prezentacje: vyiadomoéci oraz marka i wizerunek firmy sa w wyso-
wewnetrznego. « intranet i poczta e-mail; kim s.topmu kontrolc.)wan.e przez Ioka.lne oraz globalj
' ne dziaty ds. marketingu i/lub spraw firmowych. Jesli
* firmowe strony internetowe i kanaty w mediach opracowujesz lub rozwazasz opracowanie materia-
Komunikacja zewnetrzna spofecznosciowych. téw dla odbiorcy masowego, musisz najpierw skon-

sultowac sie z tymi dziatami w celu dokonania analizy
i zatwierdzenia wszystkich materiatéw korncowych dla
pewnosci, ze przekaz i wizerunek firmy sa odpowied-
nio odzwierciedlone.

Pamietaj, ze jesli jako swojego pracodaw-
ce na prywatnych kontach w mediach spotecz-
nosciowych  podajesz  firme  McCain  Foods,
musisz przestrzega¢ naszej Globalne] polityki za-
rzadzania mediami cyfrowymi i spotecznoscio-
wymi oraz innych obowiazujacych wymogdw.

Sposéb, w jaki firma prezentuje sie na rynku
ma kluczowe znaczenie dla sukcesow organi-
zacji. Celem kazdej zewnetrznej interakcji jest
przedstawienie korzystnego i zgodnego z praw-
da wizerunku firmy oraz jej produktow lub ustug
potencjalnym i istniejacym klientom, a takze
ogotowi konsumentéw. Do przyktadéw kanatow ko- . - -
munikacji zewnetrznej naleza min.: Kanaw komumkaop Masowe

W przekazach, ktére docieraja do odbiorcy masowego,

* interakcje prywatne i spotkania biznesowe; w tym w materiatach marketingowych oraz promocyj-

e relacje z mediami i instytucjami publicznymi;

Pytanie albo watpliwos¢? Opcje zgtaszania opisano na stronie 42. W tirmie 29



Przed otwarciem konta w mediach spotecznoscio-
wych w imieniu firmy McCain Foods nalezy zapo-
znac¢ sie z Globalnym zestawem narzedzi zgodnosci
cyfrowej.

Komunikacja osobista

Osobiste wymiany informacji, takie jak bezposrednie
spotkania biznesowe, listy biznesowe, prezentacje dla
klientow i wiadomosci e-mail musza odzwierciedlac
przekaz firmy i wizerunek marki. Jesli ponosisz odpo-
wiedzialnos¢ za komunikacje zewnetrzna, Twoim obo-
wigzkiem jest zaznajomienie sie z ogdlnym tonem,
stylem i wizerunkiem marki lub wizerunkiem firmy.
W przypadku niejasnosci skonsultuj sie z lokalnym lub
globalnym dziatem spraw firmowych badz z przedsta-
wicielem kierownictwa wyzszego szczebla.

Wystapienia i prezentacje

Od czasu do czasu kto$ moze Cie poprosi¢ o wysta-
pienie lub prezentacje w imieniu firmy na lokalnej lub
miedzynarodowej konferencji czy spotkaniu. Jesli tak
sie stanie, przejrzyj zaproszenie z kierownikiem, aby
ustali¢, czy udziat bytby korzystny dla firmy i czy jestes
wlasciwa osoba do przedstawienia tematu. Wszystkie
wystapienia i prezentacje przygotowane dla odbior
cow zewnetrznych musza zostac¢ zweryfikowane i za-
twierdzone przez lokalny dziat spraw firmowych przed
wygtoszeniem dla pewnosci, ze nie dojdzie do ujaw-
nienia informacji niepublicznych. Dalsze wskazowki
mozna znalez¢ w Globalnej polityce medialne;.

Nie wolno przyjmowac ptatnosci za wystapienia lub
prezentacje, ktore zostaty autoryzowane przez firme.

Zwrot kosztéw podrézy, zakwaterowania i/lub posit-
kow jest dozwolony za pisemna zgoda kierownika.

Relacje z mediami i instytucjami
publicznymi

Firma McCain Foods ma wyraznie upowaznione
osoby, ktére sa dostepne do rozméw i zarzadzania
zapytaniami ze strony mediow, jak réwniez kontak-
tow z wiadzami w odpowiednich sprawach. Moze
to by¢ cztonek lokalnego dziatu spraw firmowych,
przedstawiciel kierownictwa wyzszego szczebla lub
globalnego dziatu spraw firmowych, ktéry odpowiada
za obstuge zapytan o charakterze miedzynarodowym
lub, w razie potrzeby, za pomoc regionom.

Tylko upowaznieni rzecznicy moga odpowiadac na za-
pytania mediow i zwracac sie do organow wiadzy.

Jesli nie jeste$ autoryzowanym rzecznikiem, nie
mozesz odpowiadaé na zadne zapytania mediow ani
przekazywaé zadnych informacji przedstawicielom
mediow, chyba ze wyraznie poprosi Cie o to upowaz-
niony rzecznik. Dotyczy to présb o informacje kierowa-
nych za posrednictwem mediéw spotecznosciowych,
poczty e-mail, przez telefon i osobiscie. Wszystkie
zapytania ze strony mediow musza byé niezwtocznie
kierowane do lokalnego rzecznika. Jesli nie masz pew-
nosci, kto jest autoryzowanym rzecznikiem w da-
nym regionie, skontaktuj sie z globalnym dziatem
spraw firmowych.

Bezpieczenstwo
| higiena pracy

Chcemy utrzymywaé zdrowe i bezpieczne wa-
runki pracy dla wszystkich naszych pracownikow,
a w prowadzonej dziatalnosci bedziemy podejmowac
wszelkie rozsadne $rodki ostroznosci majace na celu
minimalizowanie ryzyka urazow, choréb i wypad-
kéw zwiazanych z praca.

Pytanie albo watpliwos¢? Opcje zgtaszania opisano na stronie 42.

Przestrzeganie firmowych standardow i wymo-
gow w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy jest
obowiazkowe i powinno by¢ uwazane za wymdg
minimalny.

Nalezy dokfadaé¢ wszelkich staran w nastepujacych
aspektach:

e podejmuj wszelkie rozsadne $rodki ostroznosci,
aby zapewni¢ bezpieczenstwo w miejscu pracy
i stale staraj sie poprawia¢ wyniki w zakresie
bezpieczenstwa;

e promuj w pracy $wiadomos$¢ w zakresie bezpie-
czenstwa i nastawienie na bezpieczenstwo;

e kfadZ nacisk na zapobieganie, eliminowanie
niebezpiecznych warunkoéw i niebezpiecznych
zachowan;

e postepuj zgodnie z bezpiecznymi praktykami i pro-
cedurami pracy;,

e bezzwtoczne eliminuj wszystkie braki i niezgodno-
Sci zwiazane z bezpieczenstwem,;

e nie narazaj zdrowia i bezpieczenstwa w miejscu
pracy z zadnego powodu.

Uzywanie substancji

Firma jest zobowiazana do ochrony zdrowia, bezpieczen-
stwa i dobrego samopoczucia pracownikéw. W ramach
tego zobowiazania firma doktada wszelkich uzasadnio-
nych staran, aby zminimalizowa¢ zagrozenia zwiazane
z jej dziatalnoscia oraz zapewni¢ bezpieczne, zdrowe
i wydajne miejsce pracy. Oczekuje sie, ze bedziesz za-
chowywac sie odpowiedzialnie podczas firmowych wy-
darzen biznesowych, towarzyskich oraz rekreacyjnych,
a nadto zawsze musisz by¢ w stanie wykonywac po-
wierzone zadania. W pracy nie wolno by¢ pod wptywem
alkoholu, lekow ani narkotykéw, poniewaz pogarszaja
one zdolno$¢ do wykonywania pracy.
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Jesli uwazasz, ze masz problem zwiazany z naduzywaniem alkoholu lub innych sub-
stancji, a nie jestes w trakcie leczenia, firma McCain Foods oferuje pracownikom
programy pomocy w wielu regionach za posrednictwem poufnych ustug podmio-
tobw zewnetrznych. Zachecamy do zwracania sie 0 pomoc w ramach tych progra-
mow. Popieramy réwniez rozmowy na tematsytuacji osobistej z dziatem HR.

Staramy sie rozsadnie pomagaé naszym pracownikom w petnej realizacji potencja-
tu i mozemy dla Ciebie opracowac indywidualny plan zatrudnienia, ktéry pomo-

ze Ci przezwyciezy¢ trudnosci podczas zatrudnienia w firmie. Nalezy jednak .
mie¢ swiadomosc¢, ze niezrealizowanie uzgodnionego planu moze skutkowac 1
postepowaniem dyscyplinarnym, az do rozwiazania umowy wiacznie. ¢

M
Dalsze wskazoéwki znajduja sie w nastepujacych politykach: ,
e Globalne wytyczne w sprawie bezpieczenstwa i higieny pracy; :
L

e Globalna polityka w sprawie kontrolowania niebezpiecznej energii
(odciecie/oznakowanie); =

e Globalna polityka dochodzen powypadkowych i zgtaszania;
¢ Globalna procedura rejestrowania incydentow;

e Globalna polityka w sprawie niebezpiecznych substancji
chemicznych;

e Globalne wytyczne w sprawie telefonow komaorkowych;

e |okalne polityki w sprawie narkotykdw i alkoholu.

=
-

Pytanie albo watpliwos¢? Opcje zgtaszania opisano na stronie 42. W firmie 31



Konflikty ™8
interesow "W

Pytanie albo watpliwos¢? Opcje zgtaszania opisano na stronie 42.



Interesy biznesowe 1 zatrudnienie
poza firmg

Relacje z klientami, partnerami
handlowymi 1 dostawcami

Nepotyzm
Watpliwe lub niewtasciwe ptatnosci

Prezenty i wydarzenia rozrywkowe

Pytanie albo watpliwos$¢? Opcje zgtaszania opisano na stronie 42. Konflikty interesow 33




Konflikt intereséw powstaje zazwyczaj wtedy, gdy
promujemy lub uczestniczymy w dziataniu, ktore skut-
kuje lub jest postrzegane jako skutkujace nastepuja-
cymi okoliczno$ciami:

e ingerowanie w obiektywizm w wypetnianiu na-
szych zobowiazan i obowiazkéw w imieniu firmy;

e korzysci dla siebie lub 0sob, z ktorymi mamy rela-
cje poza firma.

Zawsze nalezy realizowac¢ dziatania, myslac o najlep-
szym interesie firmy.

Konflikty intereséw moga powstawac¢ w wielu oko-
licznosciach, takich jak na przyktad:

e pozostawanie pod czyim$ wplywem w osadach
w trakcie dziatart w imieniu firmy;

e konkurowanie z firma w ramach dowolnej dziatal-
nosci biznesowej;

e odbieranie firmie szans biznesowych;

e niewtasciwe wykorzystywanie zasobow lub
wptywow firmy.

Interesy biznesowe |
zatrudnienie poza firma

Firma McCain Foods uznaje i szanuje prawo pracow-
nikdw do uczestniczenia w dziatalnosci finansowej,
biznesowej i innych dziataniach poza miejscem pracy
w czasie prywatnym. Jednakze dziatania poza firma
nie moga stawia¢ pracownika w sytuacji konfliktu albo
pozornego konfliktu z jego zobowiazaniami lub obo-
wiazkami wobec firmy ani odwraca¢ jego uwagi od
wypetniania obowiazkéw na rzecz firmy.

Nalezy unika¢ wszelkich prywatnych inwestycji, inte-
resow, powiazan i zwiazkow, ktore zaktdcaja lub moga
zaktécac decyzje podejmowane w imieniu firmy.

Nie wolno na przyktad:

e podejmowac zatrudnienia u konkurenta ani wiazac
sie z nim istotnym interesem biznesowym;

e podejmowac zatrudnienia u dostawcy lub klienta,
Swiadczy¢ na jego rzecz ustug doradczych ani
wiazaé sie z nim istotnym interesem biznesowym,
chyba ze uprzednio wyda na to pisemna zgode
prezes i dyrektor generalny spétki McCain Foods
Limited, przy czym taka zgoda musi by¢ co roku
odnawiana;

e zajmowac stanowiska w zarzadzie innej firmy, chy-
ba ze wyda na to pisemna zgode prezes i dyrektor
generalny spotki McCain Foods Limited (ta zasada
nie dotyczy organizacji charytatywnych i niedocho-
dowych), przy czym taka zgoda musi by¢ co roku
odnawiana.

Relacje z klientami, partnerami
handlowymi i dostawcami

Jesli bierzesz udziat w procesie selekcji lub za-
kupéw towardw i ustug od partneréw handlowych
oraz dostawcow, musisz unika¢ sytuacji, ktére mo-
glyby zaktoca¢, stwarza¢ pozory zakioécania albo
podawac¢ w watpliwos$¢ Twoja zdolno$¢ do podejmo-
wania swobodnych niezaleznych decyzji na korzysc
firmy. Decyzje w sprawach zakupdw i partneréow han-
dlowych musza by¢ podejmowane wiacznie w oparciu
0 wymogi biznesowe.

Jesli uwazasz, ze jeste$ w sytuacji, w ktorej wystepu-
je konflikt interesoéw, skonsultuj sie ze swoim przetozo-
nym i popro$ o przeniesienie uprawnien decyzyjnych
na inna osobe lub o wyprowadzenie z tej sytuacji.

Pytanie albo watpliwos¢? Opcje zgtaszania opisano na stronie 42.

Nepotyzm

Mozesz mie¢ krewnych, ktorzy sa zatrudnieni lub sa
kandydatami do pracy w firmie McCain Foods. Jesli
tak jest, nie mozesz nadzorowac, znajdowac sie pod
nadzorem ani mie¢ mozliwosci wptywania na zatrud-
nianie, wynagradzanie, role czy warunki zatrudnienia
jakiegokolwiek krewnego. Poza tym jesli kto$ z Twoich
krewnych jest zatrudniony przez klienta lub dostawce,
ktéry wspotpracuje z firma McCain Foods, albo ma
tam udziaty wtasnosciowe, musisz unika¢ korzystania
z wszelkich uprawnien decyzyjnych w transakcjach
z klientem lub dostawca bez uprzedniego zgtosze-
nia tego zwiazku oraz podjecia odpowiednich kro-
kow w celu rozwiazania konfliktu interesow.

Wszyscy pracownicy firmy McCain Foods sa zobowia-
zani do przestrzegania tych wymogow i ujawniania
zwiazkow, o ktorych mowa w tym punkcie. Jesli znaj-
dujesz sie w faktycznej lub potencjalnej sytuacji kon-
fliktowej, musisz o tym powiadomic¢ lokalny dziat HR
na pismie, uzyska¢ pisemna zgode dyrektora ds. HR
na kontynuowanie sytuacji i podja¢ ewentualne kroki,
jesli zostana wskazane, w celu rozwiazania konfliktu.

Firma McCain Foods zastrzega sobie prawo do po-
dejmowania takich dziafan, jakie moga by¢ koniecz-
ne do rozwiazania faktycznych Iub postrzeganych
konfliktow interesdw, w tym poprzez zmiane zakre-
su obowiazkow, obszaru odpowiedzialnosci i relacji
zaleznosci stuzbowych. Niewywiazanie sie ze obo-
wiazkow zgtaszania, o ktérych mowa w niniejszym
punkcie, moze skutkowac postepowaniem dyscypli-
narnym, wilacznie z rozwigzaniem stosunku pracy.
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Zwiazki poprzez krew, matzenstwo lub akt prawny.
Przyktady obejmuja wspdtmatzonka pracownika, mat-
ke, ojca, syna, corke, siostre, brata, tesciowa, tescia,
szwagierke, szwagra, ziecia, synowa, pasierba, pa-
sierbice, ojczyma, macoche, dziecko przysposobione,

ciotke, wujka, bratanka, siostrzenca, bratanice, sio-
strzenice, dziadka, babcie, wnuka, wnuczke, kuzyna
lub kuzynke.

Partnerzy zyciowi (wspotmatzonek lub inna osoba,
z ktéra pracownik tworzy wspdélne gospodarstwo do-
mowe i z ktdra wspdlnie mieszka) oraz krewni partne-
ra zyciowego pracownika.

Watpliwe lub
niewtasciwe pfatnosci

Produkty i ustugi firmy powinny by¢ sprzedawane wy-
tacznie w oparciu o jako$¢, serwis, cene iinne uzasad-
nione atrybuty marketingowe. tapdwki, nieformalne
gratyfikacje lub inne niewtfasciwe ptatnosci, dokony-
wane bezposrednio lub posrednio, na rzecz jakiejkol-
wiek osoby badz organizacji sa surowo zabronione.
Zabronione jest rowniez przyjmowanie tapowek lub
nieformalnych gratyfikacji, w jakiejkolwiek formie
i w jakimkolwiek celu.

Ponadto niewtasciwe jest wpisywanie w rachunkach
nadmiernych kwot, jak rowniez stosowanie innych
sztucznych metod pfatnosci w celu wspomoze-
nia klienta, posrednika lub dystrybutora w unikaniu
przepisoéw dotyczacych cet, podatkéw czy kontroli

dewizowej w jakimkolwiek kraju. Zasady te maja za-
stosowanie wszedzie tam, gdzie firma McCain Foods
prowadzi dziatalno$¢, i wykraczaja poza dziatania,
ktére moga by¢ nielegalne na mocy ustaw lub przepi-
séw o tapdwkarstwie w handlu w innych krajach.

Jesli nie masz pewnosci, czy ptatno$¢ zostanie uzna-
na za niewtasciwa, skontaktuj sie z lokalnym dyrekto-
rem finansowym lub dziatem prawnym.

Prezenty | wydarzenia
rozrywkowe

Sprzedaz produktow i ustug firmy McCain Foods oraz za-
kupy od dostawcdéw musza by¢ wolne od wszelkich
zaktécen czy pozordw ubiegania sie, wykorzystywania
badz zapewniania przychylnego traktowania, czy to
w formie prezentéw, przystug, zaproszen na wydarzenia
rozrywkowe, ustug czy innych gratyfikacji.

Nie nalezy proponowac ani przyjmowac prezentéw czy
przystug o wartosci wiekszej niz symboliczna w nor-
malnym toku prowadzenia interesow. Jesli kto$
ztozy Ci tego typu propozycje, grzecznie odmow i po-
wiadom kierownika.

/%/ua L oapon ooz

Ta zasada nie ma zastosowania do przedmiotow niskiej
wartosci powszechnie wreczanych w relacjach bizne-
sowych, takich jak spontaniczne przejawy goscinnosci,
upominki czy pamiatki symbolicznej wartosci, ktére
wiaza sie z obyczajami badz wspotpraca biznesowa.
Nawet w takich przypadkach trzeba kierowac sie
rozwaga i zdrowym rozsadkiem.

Ogolnie rzecz biorac, prezenty, przystugi i zaprosze-
nia na wydarzenia rozrywkowe powinny byc:

e spodjne z przyjeta praktyka biznesowa;

e zgodne z obowiazujacymi przepisami prawa,
przyjetymi standardami etycznymi i Polityka prze-
ciwdziatania korupcji firmy McCain;

e \wystarczajaco ograniczone pod wzgledem war-
tosci i w formie, ktora nie bedzie interpretowana
jako tapéweka lub zaptata;

e takie, ze publiczne ujawnienie faktéw nie zaszko-
dzitoby reputacji pracownika ani renomie firmy
McCain Foods.

Pyt.: Nowy klient poprosit o specjalne rozwiazanie ptatnicze z udziatem strony trzeciej. Wiem, ze wazne jest,
aby nalezycie reagowac i rozwija¢ dobre relacje z klientami, jednak ta prosba jest nadzwyczajna. Co mam

zrobic?

Odp.: Zanim odpowiesz na taka prosbe, zwré¢ sie o rade do lokalnego dziatu prawnego lub dyrektora finanso-
wego. Miej $wiadomosé, ze na niektorych rynkach pieniadze pozyskiwane nielegalnie sa czasami ,, prane”
poprzez legalne zakupy towardéw. Chociaz chcesz zadowoli¢ klienta, pamietaj o zgtaszaniu wszelkich podej-

rzanych prosb.

Pytanie albo watpliwos¢? Opcje zgtaszania opisano na stronie 42.
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Wydarzenia rozrywkowe

Kontakty towarzyskie z dostawcami, partnerami han-
dlowymi oraz klientami sa dopuszczalne, gdy w spo-
s6b uzasadniony opieraja sie na jednoznacznych
relacjach biznesowych i mieszcza sie w granicach
dobrego smaku. Spotkania, ktérym towarzysza positki
sa czasem konieczne i pozadane, jednakze nadmierna
rozrywka jakiegokolwiek rodzaju jest nie do przyjecia.

Prezenty | wydarzenia rozrywkowe dla
dostawcow i klientéw

W przypadku organizowania prezentow, positkow lub
wydarzen rozrywkowych dla dostawcéw badz klien-
téw firmy prezent musi wspierac interesy biznesowe
firmy, a ponadto powinien by¢ rozsadny i odpowied-
ni. Zawsze nalezy by¢ wyczulonym na wifasne zasady
naszych klientéw i dostawcéw dotyczace przyjmowa-
nia prezentéw, positkdw i zaproszen na wydarzenia
rozrywkowe.

Podroze i wydarzenia premium

Jesli klient, dostawca albo inny partner biznesowy
zaprosi Cie na wydarzenie zwiazane z wyjazdem
poza miasto lub noclegiem w ramach wydarzenia
premium, skonsultuj sie z przetozonym, aby usta-
lic, czy istnieja odpowiednie przestanki biznesowe
przemawiajace za przyjeciem zaproszenia. Jesli
istnieja odpowiednie przestanki biznesowe, fir
ma powinna zapfaci¢ za Twoja podrdéz i udziat
w wydarzeniu.

Prezenty wreczane kierownikom

Wymiana prezentdw miedzy pracownikami oraz mie-
dzy kierownikiem a pracownikiem przy specjalnych
okazjach jest zwyczajna praktyka. Jednakze prezenty
musza by¢ nabywane za pieniadze prywatne, chyba
ze zakup za pieniadze firmowe zostanie uprzednio za-
twierdzony przez przetozonego. Prezenty musza mie¢
zawsze wartos¢ symboliczna, aby nie doszto do po-
zorow wywierania wptywu, szczegolnie w przypadku
0s06b, ktére maja na Ciebie wptyw. Aby uzyskac wiecej
informacji, nalezy zapoznac sie z lokalna Polityka i wy-
tycznymi w sprawie raportéw z wydatkéw albo skon-
taktowac¢ sie z lokalnym dyrektorem finansowym.

Odmowy w sprawie prezentow lub
wydarzen rozrywkowych

W przypadku otrzymania propozycji prezentu, po-
sitku lub zaproszenia na wydarzenie rozrywkowe,
ktérych wartos¢ przekracza warto$¢ symboliczna, na-
lezy uprzejmie odmowic i wyjasni¢ zasady firmy. Jesli
zwrot prezentu bytby obrazliwy dla darczyncy, mo-
zesz go przyjaé, ale musisz natychmiast powiadomic
swojego przetozonego, bez wzgledu na to, czy zostat
on przyjety, czy tez nie, i sprébowac przekazac pre-
zent na cele charytatywne albo pozby¢ sie go w inny
sposob, ktéry nie przyniesie Ci korzysci osobiste;.

Pytanie albo watpliwos¢? Opcje zgtaszania opisano na stronie 42.
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Prezenty wreczane przez klienta, dostawce lub inna
osobe badz firme prowadzaca interesy z firma po-
winny by¢ przyjmowane tylko wtedy, gdy prezent ma
~wartos¢ symboliczna” Nalezy kierowac sie rozwaga
i zdrowym rozsadkiem. Warto$¢ symboliczna odnosi
sie zazwyczaj do przedmiotow takich jak dtugopisy,
notatniki, koszulki, mate koszyki upominkowe czy
kubki do kawy. Przedmiotéw, ktérych wartos¢ prze-
kracza warto$¢ symboliczna, nie nalezy przyjmowacé
ani wreczaé. W razie watpliwosci nalezy sie zapoznaé
z Polityka firmy McCain w sprawie przeciwdziatania
korupciji.

Zgltaszanie
anonimowe
2417

Szczegoétowe informacje znajduja sie na stronie 42
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Odp.:

Pyt.:

Odp.:

Pyt.:

Odp.:

Dtugoletni klient dat mi dwa bilety na koncert jako wyraz wdziecznosci za zorganizowanie
dostawy. Czy moge je przyjac?

Drogie prezenty i inne przystugi od osoéb prowadzacych interesy z firma McCain Foods lub
prébujacych nawiazac z nami wspotprace biznesowa sa nie do przyjecia, zwtaszcza wtedy,
gdy takie wyrazy wdziecznosci dotycza pracy, ktéra jest uwazana za cze$¢ normalnych
obowiazkéw. Skorzystaj z wtasnego osadu, biorac pod uwage wartos¢ biletow, zanim je
przyjmiesz.

W czasie turnieju golfowego u dostawcy uczestnikom rozdano koszulki polo, wspania-
te nagrody i czterodaniowy positek. Czy mozemy bra¢ udziat w tego rodzaju wydarze-
niach, a jesli tak, to czy mozemy przyjmowac proponowane przedmioty i nagrody?

O ile celem turnieju golfowego dostawcy jest wzmocnienie relacji miedzy firma " s
a jej dostawcami, bedzie on spemiat funkcje biznesowa, wiec Twoj udziat bedzie ¢ E -
do przyjecia. Poniewaz rozdane przedmioty i nagrody sa elementem wydarzenia,
mozesz je przyjac, ale musisz to zgtosi¢ swojemu przetozonemu. Zachecamy pra-
cownikow do przekazywania prezentow i nagrod zdobytych na takich spotkaniach
biznesowych lokalnym organizacjom charytatywnym.

ZorganizowaliSmy przyjecie z okazji narodzin dziecka mojego przetozonego.
Czy wiasciwe bedzie, jesli uwzglednie koszty dostarczonej zywnosci i prezen-
téw, ktore dla niego kupilismy, w moim raporcie z wydatkdw?

Nie. Tego typu wydarzenia sa czescia struktury firmy rodzinnej i sa mile wi-
dziane. Poniewaz jednak nie petnia one funkcji biznesowych, koszty musza
by¢ ponoszone przez grupe organizatorow, a nie przez firme.

"

Pytanie albo watpliwos¢? Opcje zgtaszania opisano na stronie 42. Konflikty interesow 37
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Chcesz
dowiedziec

sle wiece]
albo zgtosic
watpliwosc?

Pytanie albo watpliwos¢? Opcje zgtaszania opisano na stronie 42.



Numery kontaktowe

Kodeks postepowania firmy McCain —
zgtaszanie watpliwosci

Pytanie albo watpliwos¢? Opcje zgtaszania opisano na stronie 42. Chcesz dowiedziec sie wiecej albo zgtosi¢ watpliwosc? 39




Kontakt

Globalne zespoty funkcyjne

Globalny dziat prawny

Dyrektor ds. prawnych

McCain Foods Limited

439 King Street West, 5th floor
Toronto, Ontario MbV 1K4
KANADA

Tel.: (416) 955-1700

Globalny dziat HR

Dyrektor ds. HR

McCain Foods Limited

439 King Street West, 5th Floor
Toronto, Ontario M5V 1K4
KANADA

Tel.: (416) 955-1700

Globalny dziat wsparcia dziatalnosci

wiceprezes ds. globalnego wsparcia dziatalnosci
McCain Foods Limited

8800 Main Street

Florenceville, New Brunswick E7L 1B2
KANADA

Tel.: (506) 392-56541

Globalne stuzby informacyjne

Dyrektor ds. informacyjnych

McCain Foods Limited

8800 Main Street

Florenceville, New Brunswick E7L 1B2
KANADA

Tel.: (506) 392-56541

Globalny dziat audytu wewnetrznego
wiceprezes ds. audytu wewnetrznego
McCain Foods Limited

439 King Street West, 5th Floor
Toronto, Ontario M5V 1K4

KANADA

Tel.: (416) 955-1700

Globalny dziat zakupow
Dyrektor ds. zakupdéw

McCain Foods Limited

439 King Street West, bth Floor
Toronto, Ontario M5V 1K4
KANADA

(416) 955-1700

Globalny dziat finansow
Dyrektor ds. finanséw

McCain Foods Limited

439 King Street West, bth Floor
Toronto, Ontario M5V 1K4
KANADA

Tel.: (416) 955-1700

Polityki/odpowiedzialnos¢

Wiasciciel polityk w sprawie konkurencji

i przeciwdziatania praktykom monopolistycznym :

Dyrektor ds. prawnych

e Polityka zgodnosci z prawem konkurenciji

e Wytyczne — prawo konkurencji: Co robi¢, a czego
nie w relacjach z konkurentami

e \\lytyczne — prawo konkurencji: Uczestnictwo
w stowarzyszeniach handlowych

e \Wytyczne — prawo konkurencji: Co robi¢, a czego nie
w relacjach z klientami/dostawcami

e \\ytyczne — prawo konkurencji: Zarzadzanie
kategoriami

e \Wytyczne — prawo konkurencji: Fuzje i przejecia/
rozmowy/ wymiana informacji

e \\lytyczne — prawo konkurencji: Rozmowy bizneso-
we/tworzenie dokumentéw

e \Wytyczne — prawo konkurencji: Reagowanie na
procesy prawne

Wiasciciel polityk w sprawie bezpieczenstwa i ochro-

ny srodowiska:

Wiceprezes ds. wsparcia dziatalnosci

e Globalna polityka ochrony srodowiska

e Polityka w sprawie pracownikdw cierpiacych na
choroby zakazne

Pytanie albo watpliwos¢? Opcje zgtaszania opisano na stronie 42.

e Polityka powiadamiania o postepowaniu w przy-
padku zaj$¢

e Globalna polityka firmy McCain w sprawie bezpie-
czenstwa: Bezpieczenstwo gosci

e Globalna polityka firmy McCain w sprawie bezpie-
czenstwa: Zgtaszanie incydentow i dochodzenia

e Globalna polityka firmy McCain w sprawie bezpie-
czenstwa: Kontrolowanie niebezpiecznej energii
(odciecie/oznakowanie)

e Globalna polityka firmy McCain w sprawie bez-
pieczenstwa: Oddawanie do eksploatacji nowych
zaktadow i urzadzen

Whasciciel polityk w sprawie pracownikow:
Dyrektor ds. HR
e Zobowiazanie do roznorodnosci i integracji

e Praca w systemie elastycznym

Wiasciciele polityk w sprawie komunikacji:
Dyrektor ds. informacyjnych, wiceprezes ds. glo-
balnych spraw firmowych, dyrektor ds. prawnych,
dyrektor ds. HR

e Globalna polityka w sprawie dopuszczalnego
wykorzystania

¢ Globalna polityka zarzadzania mediami cyfrowymi
i spofecznosciowymi

e Globalna polityka prywatnosci

e Globalna polityka w sprawie prywatnosci
pracownikéw

e Polityka nadzoru przez telewizje przemystowa

e Globalna procedura zgtaszania przypadkdw naru-
szenia bezpieczenstwa danych

e Globalne wytyczne w sprawie bezpieczenstwa
telefondw komorkowych

e Globalne wytyczne w sprawie poczty e-mail
e Globalne zasady dotyczace ttumaczen
¢ Globalna polityka medialna

Wiasciciel polityk w sprawie finanséw

i zakupdw: Dyrektor finansowy

e Globalna polityka w sprawie podrézy i wydatkow;
e Globalna polityka w sprawie kart firmowych
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e \Wytyczne — rozsadne wydatki na positki
e \\ytyczne — bilety lotnicze
e Globalna polityka w sprawie ograniczen uprawnien

e Polityka w sprawie wnioskowania o wydatki
kapitatowe

e Globalna polityka w sprawie zakupow

Wihasciciel polityk w sprawie przeciwdziatania

korupcji: Dyrektor ds. prawnych

e Globalna polityka przeciwdziatania korupcji

e \\lytyczne — przeciwdziatanie korupcji: Rozmowy
biznesowe/tworzenie dokumentow

e \\ytyczne — przeciwdziatanie korupcji: Co robi¢,
a czego nie w relacjach z podmiotami
zewnetrznymi

e \\lytyczne — przeciwdziatanie korupcji:
Reagowanie na
procesy prawne

e \\lytyczne — przeciwdziatanie korupcji:
Wykrywanie znakéw ostrzegawczych lub
.Sygnatéw ostrzegawczych”

Wihasciciel polityk w sprawie
zarzadzania informacjami: Dyrektor ds. prawnych

e Globalna polityka zarzadzania dokumentacja,
w tym wytyczne skanowania i harmonogram
zatrzymywania dokumentacji

e \Wytyczne — zarzadzanie dokumentacja, niszcze-
nie i wstrzymywanie z przyczyn prawnych

e \\lytyczne — zarzadzanie dokumentacja, zatrzymy-
wanie dokumentow i dostep do nich

Nowos¢: Handel i sankcje
Wiasciciel: Dyrektor ds. prawnych

e Globalna polityka w sprawie sankcji

Kazdy pracownik jest zobowiazany do zaznajamiania sie
z aktualizacjami/uzupetnieniami polityk i wytycznych,
ktére moga by¢ publikowane od czasu do czasu.

Pytanie albo watpliwos¢? Opcje zgtaszania opisano na stronie 42.

Chcesz dowiedziec sie wiecej albo zgtosi¢ watpliwosc? 41



Kodeks postepowania firmy McCain — zgtaszanie watpliwosci

Masz obowiazek zgtaszania watpliwosci oraz incydentow, ktére Twoim zdaniem nie sa zgodne z Kodeksem postepowania. Jesli masz obawy przed rozmowa z przetozonym
lub lokalnym dziatem HR, dziatem finanséw lub dziatem prawnym, dostepne sa inne miejsca do zgtaszania.

1. Kodeks postepowania firmy 3. Infolinie dostepne 24/7 z ustugami ttumaczeniowymi
McCain (zaleznie od dostepnosci).

Kanat ten jest réwniez monitorowany przez The Network, zewnetrzny system zgfaszania.
Daje to kolejna opcje anonimowego zgtaszania.

Poczta e-mail:codeconnection@mccain.ca

Uwaga: Wiadomosci wysytane na ten adres e-

mail trafiaja do globalnego dziatu HR firmy
McCain Foods, a nie do zewnetrznego do-

Pytanie albo watpliwos¢? Opcje zgtaszania opisano na stronie 42.

Numer kierunkowy kraju

(jesli jest potrzebny)

Numer infolinii

stawcy poufnej ustugi podanego ponizej. Jesli Argentyna 0800-444-9123
wolisz zglosi¢ sprawe anonimowo albo przez te- Australia 1-800-551-155 8886220468
lefon obstugiwany przez podmiot zewnetrzny, Belgia 080081975
zadzwon na jeden z numerdw infolinii do zgta- Brazylia 08000474158
szania The Network wyszczegdlnionych ponize;j. i
Chiny 4009901429
. tacze poczty internetowe; Francia 0800948669
. . Hiszpania 900822569
dostepne we wszystkich krajach. Holandia 08000200781
www.mccain.ethicspoint.com Monitorowane Indie 000-117 8886222468
przez Navex, zewnetrzngystem zgtaszania. Japonia 0120914144
Jak by¢ moze wiesz, istnieje sieciowe facze Kanada 886222468
poczty internetowej dostepne dla wszystkich :
pracownikow, stuzace do tatwego przekazywa- Kolumbia 01-800-5-1-80529
nia watpliwosci. Aby uzyskac do niego dostep, Meksyk 008002530411
wejdz na strone www.mccain.ethicspoint.com. Niemcy 08007243506
Poczta internetowa dziata zgodnie z krajowymi Nowa Zelandia 000-911 8886222468
protokotami oraz wymogami prawnymi i jest do- Polska 800702828
stepna w ponad 20 jezykach. Zapewnia rowniez Republika Pofudniowej 0800000503
mozliwos¢é skontaktowania sie z podmiotem ze- Afryki
whnetrznym bez obawy przed odwetem. Globalny Rosja 88003337489
dziat HR, a nie zewnetrzny dostawca poufne; Szwecja 020-79-4272
ustugi podany ponizej, wiec jesli wolisz zglosi¢ Stany Zjednoczone 8886222468
sprawe anonimowo albo przez telefon obstugi- Wielka Brytania 08000286914
wany przez podmiot zewnetrzny, zadzwon. Whochy 800902912

Twoja prywatnosc jest dla nas wazna.

Przekazujac nam dane osobowe lub informacje, zgadzasz sie,

ze beda one traktowane zgodnie z Globalna polityka w sprawie prywatnosci pracownikdw.
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Poswiadczenie przyjecia

Otrzymatem(-am) i przeczytatem(-am) Kodeks postepowania firmy
McCain Foods i rozumiem, ze mam obowiazek go przestrzegaé. Przyjmuje do
wiadomosci fakt, ze przestrzeganie Kodeksu postepowania jest warunkiem
mojego zatrudnienia i ze nieprzestrzeganie Kodeksu Postepowania moze skut-
kowaé postepowaniem dyscyplinarnym, wiacznie z rozwiazaniem stosunku

pracy.

Jesli nie rozumiesz jakiegos$ punktu Kodeksu, popro$ kierownika albo lokalny
dziat HR o wyijasnienie. Dziat Edukacja w systemie SuccessFactors zawie-
ra darmowa i fatwa do czytania wersje internetowa Kodeksu. Upewnij sie,
ze znasz Kodeks, zanim podpiszesz niniejsze Po$wiadczenie przyjecia.

Imie i nazwisko pracownika

Podpis pracownika

Data

Egzemplarz dla pracownika

Pytanie albo watpliwos¢? Opcje zgtaszania opisano na stronie 42.

Poswiadczenie przyjecia

Otrzymatem(-am) i przeczytatem(-am) Kodeks postepowania firmy
McCain Foods i rozumiem, ze mam obowiazek go przestrzegaé. Przyjmuje do
wiadomosci fakt, ze przestrzeganie Kodeksu postepowania jest warunkiem
mojego zatrudnienia i ze nieprzestrzeganie Kodeksu Postepowania moze skut-
kowaé postepowaniem dyscyplinarnym, wiacznie z rozwiazaniem stosunku
pracy.

Jesli nie rozumiesz jakiego$ punktu Kodeksu, popros kierownika albo lokalny
dziat HR o wyijasnienie. Dziat Edukacja w systemie SuccessFactors zawie-
ra darmowa i fatwa do czytania wersje internetowa Kodeksu. Upewnij sie,
ze znasz Kodeks, zanim podpiszesz niniejsze Po$wiadczenie przyjecia.

Imie i nazwisko pracownika

Podpis pracownika

Data

Egzemplarz dla biura
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McCain Foods Limited
439 King Street West
5th floor

Toronto, Ontario, Kanada
M5V 1K4

(416) 955-1700

Spotka McCain Foods Limited zastrzega sobie prawo do poprawy, zmiany lub zniesienia niniejszego Kodeksu w dowolnym czasie i z dowolnego powodu.



