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5 Tai McCain Foods, ching ta tin tuéng rang cach thic hanh déng
. gbp phan tao nén sy doc dédo clia chiing ta. Chiing ta hanh déng
: ) ' nhu moét gia dinh toan cau, véi niém tin rang dao duc tét la kinh

doanh t6t, va cac gia trj cla cong ty la kim chi nam cho nhing
quyét dinh hang ngay ctia chiing ta.

BO Quy tdc Ung x{r cung cdp cac hudng dan vé viéc thuc hién cong viéc

theo cach phu hgp véi McCain Rising Star clia ching ta. La mét cong

ty tu nhan thudc s& hru gia dinh, chiing ta tu hao vé su két hop nhiing gid

tri gia dinh vao hoat déng kinh doanh. Céc gid tri clia ching ta trong hanh

dong da va dang tao nén su khac biét ctia McCain Foods trén thi truong,

mang lai cho Céng ty va chiing ta danh tiéng vé su tan tam, dang tin cay va

tin nhiém. Nhiing viéc chdng ta lam hang ngay xac dinh va duy tri danh tiéng
cla chung ta, va chiing ta cé nhiém vu gilr gin danh tiéng dé.

Bang viéc tuan thd bd Quy tac nay va luén hanh déong theo nhing tiéu
chudn cao nhét, chung ta sé tiép tuc phat trién nhu moét thuong hiéu manh
trén toan cau va co vi thé 1ot dé dat dugc muc tiéu tdm nhin va trd thanh
coéng ty thuc phdm hang dau thé gidi vé khoai tay an lién va cac mon khai vi.

Néu ban roi vao moét tinh huéng khé khdn ma ban tin rang né khong phu hop

v&i Bo Quy tdc cla chung ta, diéu quan trong la ban can ding cam dé dua ra
quyét dinh dung dan. B6 Quy tac sé gilp ban dua ra quyét dinh ding hodc tim
dugc dung ngudi giup dé.

Max Koeune

Cha tich kiém Tng Gidam déc Diéu hanh Cong ty McCain Foods Limited

GREAT AMERICAN , g/ . w
Snacks Geloven

Ban c6 cdu hoi hodc mdi lo ngai? Vui 10ng xem trang 42 dé biét cac Iya chon béo cdo.
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Nhiing diéu ban can lam
B0 Quy tac va Luat phap
Trach nhiém cua ban

Hicu veé BO Quy tac



B6 Quy tac ing xtr McCain thé hién cach thiic ma cac
gid tri va cam két clia chiing ta vé viéc hanh déng co
dao durc va tuan thd phédp luat trong tat cd cac hoat
déng dan dat cho viéc ra quyét dinh ctia chdng ta.
B& Quy tac nay dua ra cac vi du vé cac tinh huéng
ma chung ta cé thé gap phai trong cudc séng hang
ngay va trinh bay cac tiéu chudn ting xtr ma Céng ty
McCain Foods yéu cau cac nhan vién ctia Cong ty
ciing nhu nhan vién cac chi nhanh truc tiép va gian
tiép clia Cong ty thuc hién.

Bat ké chung ta lam viéc & dau thi su trung thug, liém
chinh va cédng bang van la co s& dé tao nén uy tin tét
trong kinh doanh.

Nhing diéu ban can lam

DE gilrgin danh tiéng ctia McCain Foods, tat ca chiing
ta can thuc hién theo huéng dan clia Rising Star clia
chuing ta. Rising Star giup chung ta duy tri cac gia tri
mai ngay, bat ké lam & vi tri, chic nang hay co s& nao.
Khi tuan thd cac nguyén tac clia BO Quy tac Ung x,
ching ta sé dat dugc diéu nay.

Chung ta cling c6 nghia vu gilp cac nhan vién khac
hiéu va tuan tht Bo Quy tc, bdo cao cac hanh dong
c6 thé vi pham ngay khi chiing xay ra hodc khi biét vé
cac hanh déng do.

Tuan tht B6 Quy tac tng xt la mot diéu khodn trong hop
doéng lao déng clia mdi nhan vién véi McCain Foods.

Cac hoat dong hang ngay cla chung ta khong chi
phai tuan tht Bo Quy tac, ma con phai tuan thi phap
luat, cac chinh sach quy dinh va su liém chinh ca
nhan. Trong mdi hanh déng va quyét dinh thuc hién
mbi ngay, chdng ta ludn ludn phai tu hoi ban than
rang hanh déng ma ching ta sap lam cé pht hgp vai
B6 Quy tac khong, co hop phap khong, co hop dao

duc khong va cé phan anh tét vé ban than ching ta
cling nhu Céng ty khong. Khi khéng chéc chan vé
mot hanh dong nao do, hay xem hudng dan tir BO
Quy tac nay va cac nguodn luc hodc tu hoi ban than
cau hoi sau: Minh c6 muén doc dugc hodc bi ngudsi
khac doc dugc chuyén vé cac hanh déng ctia minh
trén bao chi hay khéng?

& McCain Foods, chiing ta thuc hién Bo Quy tac nay
theo phap luat dia phuong, va diéu nay cé anh hudng
dén cac quyét dinh va hanh déng cla chiing ta theo
nhiing cach khac nhau tuy tung khu vuc. La nhan
vién, ching ta cé nghia vu:

o Ung xUr vdi su trung thug, liém chinh va cong bang

Xay dung mot maoi trudng lam viéc duya trén sy tin
tudng va ton trong lan nhau gitta cdc nhan vién,
nha cung cép, cac cong déng noi chiing ta lam
Viéc va tat cd cac bén lién quan khac

Dam bao su giao tiép cdi md va tranh xung dot
lgi ich

Duy tri mét noi lam viéc an toan va bdo mat
(bao gém ca trong viéc st dung cac hé théng
cong nghé théong tin cla chung ta)

Duy tri an toan san phdm

Bdo vé mdi truong

Tuan thu tat ca cac quy dinh phap luat hién hanh,
chinh sach ctia Cong ty va cac yéu cau khéc cta
Cong ty

go dirc 1ot La kin
doanh 161"

Ban c6 cau héi hodc mdi lo ngai? Vui long xem trang 42 d8 biét cac lua chon bao cho.



Lanh dao quan ly ctia McCain: Dam bao duy tri cac
gia tri ca cong ty méi ngay.

Tai McCain Foods, tat ca ching ta déu co trach nhiém
duy tri cac gia tri cia Cong ty mdi ngay. Cac lanh dao
clia Cong ty cling co trdch nhiém néu guong va dam
bdo rang méi nhan vién trong Cong ty déu hiéu va
tuan thd Bé Quy téc. Cac lanh dao can:

® Nuoi dudng médt moi trudng nai cac nhan vién co
thé thodi mai dén gap lanh dao dé thao luan vé kha
nang xdy ra vi pham B Quy tac hodc phap luat

e Khong bao gid yéu cau hodc chi dao nhan vién
hanh déng vi pham B Quy tac

Xac nhan da nhan duoc Bo Quy tac tng xu

Nhan vién mdi:

Theo diéu kién tuyén dung, tat ca cac nhan vién mdi
déu phai ky moét ban Xac nhan da nhan dugc tai liéu,
trong do cé néu:

To6i da nhan dugc va doc BO Quy tac Uing xUr ctia Cong
ty McCain Foods va hiéu rang toi cé nghia vy phai tuan
tht BO Quy téc nay. Toi dong y rang viéc tuan thd Bo
Quy tac Ung xtr la mot diéu khoadn trong méi quan hé
lao d6ng clia toi va néu tdi khong tuan thi Bo Quy tac
Ung xUrthi ¢ thé bi ky luat téi muic cham dut hop déng
lao dong.

Néu c6 phan nao trong Bo Quy tac Ung xr ma ban
khong hiéu, hay hoi Quan ly truc tiép clia ban hodc bo
phan Nhan su clia co s6 dé duac gidi thich. Phién ban
truc tuyén ctia Bo Quy tac ung xtr ¢ san trén trang
McCaintranet va tai dia chi www.mccain.com.

Ban ¢6 cdu hoi hodc mdi lo ngai? Vui long xem trang 42 d8 biét cac lua chon bao cho.

Tao mot mai fru'ong coi mo
Trd Loi cdc cdu héi va méi Lo nqai

BO Quy téc cung cdp cac ngudn lyc hé trg dé giip nhan vién dua ra cac cau hoi va méi lo ngai theo cach thic ma
ho cdm thay thoai mai, bao gom ca viéc tro chuyén vai cac nhéom Nhan su va bao cdo bi mat.

La mot quan ly, néu maét nhan vién McCain dén gap ban dé trinh bay mét méi lo ngai vé Bo Quy téc, nhiém vu clia
ban la phai ldng nghe va danh gia vé méi lo ngai dé. Hay hoi ban than: cé can diéu tra vé maéi lo ngai nay hay khong?
Néu c6, hay lién lac véi bod phan Nhan su hodc Phap ché clia co sé. Can dam bao ban gilr bi mat tét c& cac thong tin
lién quan dén méi lo ngai do, chi chia sé khi can thiét, vi du nhu véi nhiing nguai lién quan dén viéc diéu tra.

Cac nhan vién clia Cong ty McCain muén bdo cdo vé cac vi pham Bd Quy tdc co cac lua chon nhu sau: email cho
b6 phan Code Connection hoac qua hé théng bao cao clia bén thir ba la The Network. Théng tin vé cac lua chon
nay co tai trang 42 clia B& Quy tac va trén trang Bo Quy tac va cac Chinh sach McCaintranet. Biéu quan trong la
cac kénh nay dugc chia sé mot cach rong rai va cong khai, nha thé cac nhan vién sé cam thay thoai mai khi chia
sé mot moi lo ngai, néu ho can phai lam nhu vay.

Xa&c nhan lai cla nhan vién:

BO Quy tac va Luat phap

Céc hanh déng hang ngay dugc quan sat bdi khach
hang, nha cung cap, nhan vién va c6 dong, la nhimg
ngudi mudn va ky vong dugc lam viéc véi maét cong
ty tuan thd dao duc va phap luat. Cong ty McCain
Foods cam két tuan thd mét cach nghiém tdc tat ca
cac quy dinh phép luat 4p dung cho Cong ty hodc cac

T4t ca cac nhan vién dang lam viéc trong Cong ty déu
phai tham gia tap hudn va ky ban Xac nhan da nhan
tai liéu moi khi Bo Quy tac Ung x& dugc ban hanh lai.
Ngoai ra, c&c nhan vién & mot s6 vi trf cu thé co thé
phai hoan thanh va ky vao ban xac nhan hang nam
dé khang dinh la ho da tuan thi BO Quy tac. Cac cé
nhan khéng hoan thanh ban xac nhan cé thé phai

A hoat dong clia Cong ty va khong cé su ngoai é. Néu
chiu ky luat.

khong tuan thu, Cong ty va cac ca nhan lién quan co
thé phai chiu trach nhiém dan su va hinh su.

Céch thtre 1am viée cia ching ta /



Tuan thi phép luat 1a tiéu chuédn yéu cau tdi thiéu vé
Ung x{ trong tat ca cac hoat dong clia Cong ty.

La md&t cong ty toan cau, cac hoat ddéng va nhan vién
cla chung ta phai tuan theo luat phap dia phuong
va cac luat 1é khac. Néu ban chua rd can ap dung luat
nao va cach thic dién gidi cac luat do, hay hoi bd phan
Phap ly clia co s& trudc khi thuc hién.

Trach nhiém cla ban

Tat ca chiing ta déu cé nghia vu budc cac nhan vién
clia minh phai chiu trach nhiém vai cac tiéu chudn cla
B Quy tic. Néu ban phat hién ra hanh vi c6 thé vi
pham Bo Quy tac, trach nhiém cla ban la phai bdo céo
su viec mot cach kip thoi. McCain Foods tao diéu kién
dé dang cho ban lam viéc dé.

Hiéu vé BO Quy tac

B& Quy tdc khong thé bao quat hét tat ca cac tinh
hudng co thé phét sinh van dé vé phap ly hoac dao
dic. Phan Hoi ddp clia BO Quy tac Ung xU cung cap
thém thong tin va cac vi du dé phuc vy viéc lam 6. Bo
Quy téc khéng nham dé cung cap dién gidi day da vé
cac chinh séch, thuc hanh hodc quy trinh ap dung. Ban
phai chiu trach nhiém vé viéc hiéu cac tiéu chuén cla
Céng ty va dua ra cau hoi néu chua hiéu rd y nghia clia
B& Quy tac ing x hodc khong chéc chén vé cach xur
ly trong mét tinh huéng.

Ngudi trg giup

Néu ban can ra moét quyét dinh vé phap ly va dao dic
vdi day du thong tin nhung lai khong thé tim duoc
cau trd |oi trong BO Quy tac, hay lién lac véi Quan ly, bo
phan Nhan sy hodc Phap ché hay Tai chinh cla co s&
dé dugc trg giup. Cac lanh dao toan cau cta McCain
Foods cling sé san sang trg gilip va cung cap cho tat
ca nhan vién nhing théng tin lién quan dén BO Quy
téc va dién giai cac chinh sach, phap luat va quy dinh.
Tat ca cac thong tin giao tiép véi cac lanh dao nhom
nay sé duoc x{r ly mot cach than trong. Phia sau cudn
tai liéu nay c6 danh séch lién lac.

Bdo cdo mot lo ngai

Tuy nhién, néu thdy rang viéc bado cdo moét hanh déng
c6 thé la mot vi pham tiém an cho nhom quan ly co
s&hodc céc lanh dao toan cau clia Cong ty khong phai
la mat lua chon thi ban c6 thé bao céo céac lo ngai clia
minh théng qua cac ngudn sau:

e GUi email dén dia chi codeconnection@mccain.ca
— Email nay do nhém Nhan sy toan cau quan ly va sé

bdo mat bdo céo clia ban & muc t6i da cé thé

e Truy cap webmail theo lién két
www.mccain.ethicspoint.com- do Navex, mot hé

théng bao cdo clia bén thi ba quan ly

e S¢ dién thoai thudng truc (néu co dp dung) do
The Network, mot hé théng bén thi ba quan ly.
Danh sach day du cac s6 dién thoai thudng truc
dugc néu ¢ trang 42

Ban c6 cau héi hodc mdi lo ngai? Vui long xem trang 42 d8 biét cac lua chon bao cho.

B&o cdo an danh

Trong truong hop khong mudn béo cdo hanh vi vi
pham thuc té hodc nghi ngo xay ra cho lanh dao co
s& hodc lanh dao toan cau ctia Cong ty, ban nén béo
cdo moéi lo ngai ctia minh qua hai kénh do bén th
ba cung cap la The Network: c6ng thong tin bao cao
truc tuyén Webmail hodc bdo cdo qua sé dién thoai
thudng truc. The Network cho phép ban béo cdo hanh
vivi pham & ché dé an danh. Céng théng tin nay hoat
dong 24 gid mot ngay vdi dich vu dich thuat, ca truc
tuyén va qua dién thoai. Thong tin thém vé cac s6 dién
thoai thudng truc va lién két Webmail truc tuyén cé tai
trang 42 & mat sau cla tai liéu nay.

Luu y: Cac kénh béo cao The Network dugc dung dé
bdo cdo cac vi pham B& Quy tac, khong danh cho cac
khiéu nai néi chung.

Cach xUrly cac méilo ngai

Cac cau hoivamaéilo ngailién quan dén Bo Quy tic dugc
gui cho cadc nhém toan cau hodc Code Connection sé
duagc xtr ly véi su bdo mat hap ly cao nhét co thé. Thong
tin sé chi duoc chia sé vaéi nhing ngudi can thiét lién
quan dén viéc diéu tra va gidi quyét su viéc.

Néu co mot nhan vién dén gap ban, hay chi thdo luan
vé cac thong tin chi tiét clia cau hoi hay théc méc cla
nhan vién dé vai cac ca nhan can thiét dé cung cap
thong tin dau vao, phan héi, diéu tra hodc x ly su viéc.



Piéu tra

T4t c& nhiing hanh vi ¢ thé vi pham BO Quy téc déu sé
dugc diéu tra mot cach phu hop bdi cac thanh tra vién
€O 56, cdc nhom toan cau hodc bén thi ba. Méi nhan
vién c¢é trach nhiém va nghia vu hgp tac day du, kip
thoi va trung thuc trong cac cudc diéu tra. Nhan vién
nao khéng hop tac diéu tra co thé phai chiu ky luat.

Khéng trd thu

Cong ty dua vao cac nhan vién dé duy tri Bo Quy tac.
Nhu vy, ching ta phu thudc vao nhan vién dé bay
t& mdi 1o ngai hodc béo cdo cac vi pham co thé xay
ra. Bdn than viéc tra thu cac nhan vién da thuc hién
trach nhiém nay da la mot hanh vivi pham B Quy tac.
NéEu ban bdo cido hodc trinh bay mét maéi lo ngai lién
quan dén BO Quy téc va cam thdy minh khéng dugc
déi x&r cong bang, hay bao cédo ngay su viéc.

Béo cao
an danh
24/7

Xem trang 42 dé biét thong tin chi tiét

Ky luat

Sau khi xac dinh dugc rang mot nhan vién da vi pham
B6 Quy téc, Cong ty sé ap dung hinh thic ky luat thich
hop vai mic dé vi pham, bao gobm ca sa thai déi vai
hanh vi vi pham nghiém trong. Quyét dinh co thé
dugc dua ra bai quan ly cap cao trén cao sd tinh chat
cla vi pham. Khi mét nhan vién dugc xac dinh la co
hanh vi vi pham, su viéc sé dugc ghi vao ho so cla
nhan vién.

Ban c6 cau héi hodc mdi lo ngai? Vui long xem trang 42 d8 biét cac lua chon bao cho.

Cach thuc lam viéc cua ching ta 9



Cach chung
ta rng xu vol
nguo1 khac

Ban c6 cau hoi hoac moi lo ngai? Vui long xem trang 42 d¢€ bict cac lya chon bao cao.




Ung xtr v6i tat ca cac bén lién
quan vO1 su ton trong

Su da dang va Hoa nhap
Phan biét d6i xtr va Quay roi

Quyén riéng tu

Ban c6 cau héi hodc mdi lo ngai? Vui long xem trang 42 d8 biét cac lua chon bao cho.




Ung xtr véi tat cé cac
bén lién quan vai su
ton trong

D&i xr v&i moi ngudi xung quanh mét cach
lich su va ton trong khong chi la su chuyén

nghiép vé liém chinh ma con la thuc hanh kinh
doanh tét. D6i xUr v6i ngudi khac bang su tén
trong gilip tao ra mot moi trudng cdi md, khién
nhan vién va khach hang c6 su hai long, gan két
va su trung thanh Ién hon.

Ban co6 thé thé hién su tén trong bang nhiing hanh
dong don gidn nhung manh mé:

e Khuyén khich déng nghiép bay to y kién va y tudng
e | dng nghe nguai khac ndi trudc khi bay t quan
diém ctia minh

Thudng xuyén chia sé thong tin va hoi y kién moi
ngudi khi ra quyét dinh

St dung y tudng clia moi ngudi dé thay déi hoac
cai tién cong viéc

Khong bao gio xtic pham hodc ché giéu moi
nguadi hodc y tudng cla ho

Xay dung moét noi lam viéc da dang va hoa nhap
S dung cac phan hoéi tich cuc va c6 gang khen
nggi thudng xuyén hon

Khach hang, nha cung cép va nguai tiéu dung clia
chiing ta tao thanh thé gidi bén ngoai McCain Foods,
cho phép chung ta phat trién, d6i mdi va tao ra két qua
kinh doanh tich cuc. Béi xUr véi cac bén lién quan bén
ngoai mot cach ton trong, déng thai tuan tha day du
cac nghfa vy phap Iy va dao duc clia ching ta, la viéc
trong tam dé chuiing ta c6 kha nang duy tri danh tiéng

Ban c6 cau héi hodc mdi lo ngai? Vui long xem trang 42 d8 biét cac lua chon bao cho.

va tang cuong Igi thé canh tranh ctia minh.

Céch ching ta mé t& cac déi thd canh tranh c6 thé
tac dong dén cach khach hang hodc cac bén lién
quan nhan thuic vé doanh nghiép va hanh déng cta
ching ta.

Hay doéi xtr vai tat ca cac bén lién quan dén McCain
Foods véi su ton trong cao nhat. Cac bén lién quan
nay gém cac nhan vién, nha cung cdp, nguai tiéu
dung va cac déi thi canh tranh.

Su da dang va Hoa nhap

McCain Foods cam két xay dung mét nén van hoa
da dang va hoa nhap, déng thoi cung cdp mot moi
truong khong co su phan biét déi xtr va quay réi, noi
tat c& cac ca nhan dugc déi xr mot cach ton trong va
dugc danh gié cao, co thé dong gop day du va cé co
hoi binh déng.

Da dang la viéc dam bao ching ta co su két hop vé
con nguai trong doanh nghiép, phadn anh su da dang
cla khéach hang va cac cong déng ma chiing ta phuc
vu. Hoa nhap la vé cach thic ching ta cing nhau lam
viéc. Mot van hoa hoa nhap la van hda ma moi ngudi
c6 thé cdng hién nhiing gi tét nhat ctia minh ma van
gitr dugc ban sac riéng.

12



Phan biét doi xr va Quay roi

Trach nhiém ctia méi ngudi la d@m bao rang McCain
Foods cung cdp mot méi trudng an toan, ton trong va
hoa nhap, khéng cé su phan biét déi xtr va quay réi.

Thanh kién, phan biét déi x hay qudy réi trén co
s& bat ky dac diém khac biét nao déu khong dugc
dung thu.

Phan biét déi xt la loai trr ngudi khac khaoi su tham
gia day dd do ho co su khéc biét.

Quaéy réi la hanh vi cé kha ndng tao ra mot méi trudng
lam viéc thu dich, déang sg hodc gay kho chiu va co thé
bao gbm mot loat cac hanh vi tl yéu cau mang tinh
tinh duc dén 1ang ma, nhiing tro dua xdc pham, noi
xau chiing toc hodc déi x&r mot cach xic pham hodc
ha thép c& nhan.

Néu ban biét mét hanh vi ma ban cho la phan biét
déi x&r hodc qudy roi, du la truc tiép hay trén mang xa
hoi, hay bao cdo cho bo phan Nhan sy hoac Phap ché
clla co s6.

Tham khdo cac chinh sach vé qudy réi tai noi lam viéc
cla dia phuong dé dugc hudng dan thém.

Béo cdo
an danh

2477

Xem trang 42 dé biét thong tin chi tiét

Ban c6 cau héi hodc mdi lo ngai? Vui long xem trang 42 d8 biét cac lua chon bao cho.

Hoi dap

Hoi:

Tra 15

Hoi:

Tra loi:

Toi lubn nhan dugc danh gia la ngudi hoan
thanh cong viéc xuét séc trong bd phan,
nhung van khéng dugc thang chic. Toi bét
dau tu hoi cé phai minh bi phan biét déi xur vi
nguoén géc sac toc hay khong. Toi nén lam gi?

Trudc tién, ban nén c6 Mot cudc thao luan
m& véi Quan ly clia minh vé Iy do tai sao ban
khong dugc dé bat cho mdi vai trd cong viéc.
Néu sau cac cudc thao luan dé ma ban tiép
tuc dat cau héivé ly do cho nhimng quyét dinh
nay, hay néu ra méi lo ngai ctia minh véi Quan
ly clia ban. Néu ban khoéng hai long vdi tra 1oi
cla Quan ly, hay gtiy kién dén bo phan Nhan
su clia co s hodc quan ly cap cao.

Quan ly clia toi hay yéu cau téi cing di du cac
su kién xa hoi mac du téi lién tuc tor chdi céac
|61 moi. Toi bat dau cam thay khong thoai mai.
Toi nén lam gi?

Hay thong tin rd véi ho la ban khéng mudn
nhan 16i mai di du cac su kién xa hoéi va ho
dang khién ban cadm thay khong thodi mai.
Néu ho van tiép tuc nhu vay hodc ban cdm
thdy Quan Iy clia minh xUr su khac di sau khi
ban lén tiéng, hay noi chuyén véi bé phan
Nhan su clia co s& hodc quan ly cap cao.

Céch chung ta tng Xt v&i ngudi khac | 3



Quyén riéng tu

Ton trong su riéng tu clia nhan vién, khach hang,
ngudi tiéu dng va nha cung cap clia chdng ta via la
mot yéu cau phép ly, via la thuc hanh kinh doanh tét.
Do do, chung ta phai x{ ly di liéu cd nhan mét cach
c6 trach nhiém va tuan thu tat ca cac ludt vé quyén
riéng tu hién hanh.

Néu la nguai quan ly dirliéu ca nhan ctia ngudi khac,
ban phai:

e Nhan thic va hanh déng theo luat phap hién
hanh

e Nhan thic va hanh déng theo nghia vu hop déng
lién quan, néu co

e Chithu thap, strdung va xtr Iy cac thong tin dé
phuc vu muc dich kinh doanh hop phép

e (C4n than dé ngan viéc tiét 16 trai phép thong tin
cho nhing ngudi khéng vi muc dich kinh doanh
hop phap

Tham khao cac Chinh sach vé Quyén riéng
tu toan cdu va cac quy trinh tai dia phuong dé
duoc hudng dan thém hodc lién hé vai Nhan
vién phu trdch vé Quyén riéng tu theo dia chi
mccainprivacy@mccain.com.

Hoi dap

Hoi:

Tra 15

Ban c6 cau héi hodc mdi lo ngai? Vui long xem trang 42 d8 biét cac lua chon bao cho.

Toi lam viéc & phong Nhan su. Mai day lanh dao phu trach Tiép thi tai co s& clia toi da yéu
cau cung cap danh sach tén, tién luong va chic danh cong viéc clia nhan su Tiép thi
cla cac th truang khac ctia McCain dé danh gia nang luc va muc luong clia nhom clia
minh. Liéu viéc cung cap thong tin nay cé phu hop hay khéng?

Thong tin vé luong clia cac nhan vién la thong tin mat va phai tuan th quy dinh cla
phap luat dia phuong vé quyén riéng tu. Néu dé phuc vu muc dich nghién ctu thi

c6 thé cung cdp muc luong theo ma ta vi tri cong viéc va khu vuc. Néu ban can lam
rd thém, hay tham van bo phan Phap ché cuia co sé.



Ban c¢6 cau hoi hodc mdi lo ngai? Vui long xem trang 42 dé biét cac Iya chon béo cao. Céch chung ta Gng xtr v6i nguoi khac 15



Ban co6 cau hoi hoac moi lo ngai? Vui long xem trang 42 dé biét cac lua chon bao cao.



Canh tranh cong bang

Thong tin canh tranh

Kinh doanh quoc té

Kinh doanh v61 chinh phu

Cac hoat dong va dong gop vé chinh tri

An toan va bén virng

Ban c6 cau hoi hodc mdi lo ngai? Vui long xem trang 42 d8 biét cac lra chon béo céo. Trén thuong truong 17




Muc dich clia phap luat vé canh tranh, con
dugc goi la luat chéng doéc quyén hodc luat
thuong mai cong bang, 1a dé thuc ddy mét
nén kinh té lanh manh, ndng déng va canh
tranh trong d6 cac doanh nghiép duogc tu do

ban cac sadn pham cla minh trén co s& chat
luong, dich vu va gia ca.

Canh tranh cong bang la mét nguyén tac co ban
cla niém tin kinh doanh ctia McCain Foods: ching
ta tim cach vugt troi so véi doi thd canh tranh mot
cach hgp phap, trung thuc va cé dao duc.

McCain Foods sé khong tham gia hodc ting ho bat
ky hoat dong nao mau thuan vaéi cac luat hodc quy
dinh vé canh tranh & bat ky khu vuc nao ma Coéng ty
hoat dong.

Chuing ta phai tuan thd luat phap vé canh tranh cla
tat cd cac quoc gia noi McCain Foods cé hoat dong.
Do d¢, chung ta phai trdnh cac cudc thdo luan vdi
cac déi thu canh tranh khién cé thé bi coi la can tré
canh tranh cong bang. Hay xin y kién huéng dan vé
phap ly ctia b phan Phap ché co s& trudc khi lién lac
véi cac déi thu canh tranh.

Phap luat vé canh tranh rat phuc tap va thay déi tuy
theo quéc gia. Tuy nhién, ndi chung phap luat déu
cdm cac hoat dong thudc cung loai. Vi dy, thong
thudng sé la tréi phéap luat néu thoa thuan véi cac doi
thl canh tranh dé:

e (6 dinh gia, cac diéu khoan va diéu kién ban hang
déi vai cac san pham hodc dich vu canh tranh

e Chia hodc phan bé khach hang, viec ddu thau, thi

p ; truong hoac lanh thd cho cac san pham hoac dich
\ . i vu canh tranh

N

Ban c6 cdu hoi hodc mdi lo ngai? Vui 10ng xem trang 42 dé biét cac Iya chon béo cdo.

e TU chdi ban hang cho nhiing ngudi mua cy thé
hodc mua tir cac nha cung cap cu thé

e Trao d&i cac thong tin khéng cong khai dé giam
su canh tranh

Cac méi quan hé vai nha phan phéi va khach hang,
cho du nam trong cac van ban thda thuan, van ban
ghi nhé hodc tai liéu khac, phai phan dnh su cam két
thuc hanh kinh doanh pht hgp va tuan thi phap luat
hién hanh.

Viéc vi pham phap luat vé canh tranh la van dé
nghiém trong va cé thé dan dén cac khoan phat dang
ké, giGi han kinh doanh nghiém trong va mat uy tin.
Tuy theo khu vuc, cac hinh thic phat cé thé bao gom
phat Cong ty va ca nhan lién quan, phat tu va trach
nhiém vé thiét hai dan su.

DE biét thém thong tin, hay tham khao Chinh sach va
cac hudng dan vé Tuan thl phap luat vé canh tranh
toan cau.

Béo cao
an danh
24/7

Xem trang 42 dé biét théng tin chi tiét
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Thoéng tin canh tranh

Viéc thu thap thong tin canh tranh dé phuc vu muc
dich tim hiéu thi trudng va thuc hién hoat dong kinh
doanh clia Cong ty la dang khich 1é va dugc ky vong.
Tuy nhién, ching ta coi trong cac théng tin khong
cong khai ctia minh bao nhiéu thi cing phai ton trong
thong tin khong cong khai clia cac cong ty khac bay
nhiéu. Viéc thu thap thong tin canh tranh phai dugc
thuc hién theo cach hgp phap va hop dao duc.

Kinh doanh quoc té

La mot cong ty da qudc gia kinh doanh tai cac quéc
gia trén toan thé gidi, chiing ta can phai hiéu va tuan
tha tét ca cac quy dinh phép luat hién hanh cuta dia
phuong, dac biét la nhiéu diéu luat clia chinh phu
cdm mot s6 hanh vi nhat dinh lién quan dén kinh
doanh quéc té.

Chéng tham nhiing va héi 16

Nhiéu quéc gia c6 luat cam dua cac khoan héi 16 cho
cac ca nhan thudc linh vuc cong va tu nhan. Vi dy,
Luat Thuc hanh chéng tham nhing tai nudc ngoai
cla Hoa Ky cdm chi cac khoan thanh todn cho chinh
phl nudc ngoai va quan chic chinh pha dé nhan
duoc hop déng hoac méi quan hé kinh doanh. Tuong
ty, tai Canada, Luat Chéng tham nhing déi véi quan
chic nudc ngoai cam dua cac khoan héi 16, du truc
tiép hay gian tiép, nham dat dugc Igi thé canh tranh
trong kinh doanh.

McCain nghiém cdm viéc thanh todn cho cac quan
chdc chinh pha dé tao thuén lgi cho céc giao dich

Hoi dap

Hoi:  Chung téi mdi tuyén dung mét nhan vién trudce day ting lam viéc cho mét déi thd canh tranh clia chiing

ta. Toi 6 thé hdi nhan vién nay cac thong tin vé déi thd canh tranh do dugc khong?

Tra loi: Ngudi nhan vién dé cé trach nhiém vé dao dic va co thé la ca trach nhiém phép ly trong viéc bdo mat céc
thong tin khdng cong khai clia cong ty cl clia minh. V&i viéc hoi thong tin vi pham trach nhiém nay, ban
sé dat nhan vién mai va Cong ty vao tinh thé khé khan va hanh déng clia ban khéng pht hop véi ky vong

clia McCain Foods d&i vai nhan vién.

kinh doanh vdi chinh phd nudc ngoai.

Cac hinh phat theo phép ludt déi véi cac khoan
thanh todn bj cdm co thé rat nang cho c& nhan vién
va Cong ty. Néu ban chua ro vé tinh trang clia mot s6
loai thanh todn nhat dinh hodc cam thay ban chét cla
yéu cau thanh toan la déng nghi van, hay héi y kién
phong Phap ché clia co sé.

Chinh sé&ch Chéng tham nhlng toan cau va cac
Hudng dan clia McCain c6 san trén McCaintranet,
cung cdp thong tin day d vé cac hanh dong bi cam.

Kiém sodat xuat khau/Trliing phat

Nhiéu chinh pht cdm, quy dinh va gidi han viéc xuat
kh&u nhiéu san pham, dich vu va cong nghé dén mot
s6 qudc gia nudc ngoai cu thé. Ngoai ra, theo thdi
diém, mot s& chinh phd sé xac dinh viéc cdm giao
thuong véi mot s6 quéc gia, t6 chic hodc ca nhan cu
thé. Néu ban co6 cau hoi vé viéc kinh doanh véi mot

Ban c6 cau héi hodc mdi lo ngai? Vui long xem trang 42 d8 biét cac lua chon bao cho.

quoc gia cé dang bi cam hay khong, hoac 1énh cam
c6 ap dung déi véi mot giao dich dé xudt hodc mét
ca nhan cu thé hay khong, hay hoi bo phan Phap ché
clia co sd.

Tay chay

Mot s6 qudc gia co gang lam cho quan hé thuong mai
tr& thanh co diéu kién dua trén cam két tir bo viéc tién
hanh kinh doanh vdi chinh pht hodc doanh nghiép
8 cac quéc gia khac, hodc vai nhimg nguai trén co sé
chiing toc, tén gido hodc ngudn géc qudc gia. Cong
ty va mot s6 chinh pht nghiém cam viéc chap thuan
céc diéu kien vé tay chay. D& dugc trd 16 vé cac cau
hoi lien quan dén cac diéu khoan co thé tréi phap
luat, vuilong lién hé véi bd phan Phap ché co sé.

Trén thuong truong | 9



Kinh doanh vai chinh pht

Chinh pht nhiéu nudéc trén thé gisi dong vai trd quan
trong va la cac khach hang quy ctia McCain Foods.
Dé béo vé lgi ich cong, cac giao dich vai chinh pha
phai tuan thu cac quy dinh phép ly dac biét va khéng
giéng nhu giao dich kinh doanh vdi cac cong ty tu
nhan. Tat ca cac nha thau mudn haop tac kinh doanh
véi chinh pht déu phai tuan thi quy dinh va phap
ludt, vi ngay ca& biéu hién khong chinh déng cing
c6 thé lam xdi mon niém tin clia cong ching doi vai
Coéng ty va quy trinh mua sam ctia chinh phu.

McCain Foods tuan thd nghiém tic phép luat va quy
dinh vé kinh doanh véi chinh pha.

Qua tang cho quan chuc chinh phu

Nhiéu quéc gia cd quy dinh cdm tang qua, uu dai, giai
tri hodc b(a an, du trén danh nghia, cho cac nhan vién
hodc quan chtic chinh pht. Nhiéu quéc gia da thong
qua luat hinh su hoa t6i héi 16 cac quan chiic chinh
pht va cac bién phap tring phat déi vai viéc vi pham
c4c ludt nay cé thé rdt nang, bat ké muc dich hodc y
dinh 13 gi. G cc quéc gia duoc phép tang qua va giai
tri, nhan vién cta McCain Foods phai tuan thu cac
quy dinh hién hanh, B6 Quy tac nay, va Chinh sach,
Quy trinh va Huéng dan chéng tham nhing toan cau
clia McCain.

Trudc khi cung cap bét cl thir gi co gid tri cho mot
quan chic chinh phu, bat ké danh nghia nhu thé nao,
ban phai dugc bd phan Phap ché co s6 chdp thuan

bang van ban. Cac thi nay bao gém tién mat, qua
tang, bla an, gidi trf, sén phdm clia Cong ty, o1 mai
lam viéc, v.v.

Dé biét thém thong tin vé vé viéc tang qua hodc giai
tri cho bén thi ba trong béi cdnh kinh doanh clia
McCain Foods, vui long tham khao Quy trinh tdng qua
va giai trf dugc néu & Phu luc B ctia Chinh sach Chéng
tham nhdng toan cau McCain va phan Xung dot loi
ich dudi day.

Cac gidi han doi vai nhan vién chinh phu

Mét s6 chinh phi cdm céc nha thau va nhan vién
phu trach viéc dau thau clia ho tham gia vao moét s6
hoat déng nhéat dinh trong thai gian dau thau. Cac
hoat dong khéng duoc chdp nhan bao gém xin hodc
tiét 16 thong tin lua chon ngudn hodc thong tin doc
quyén. Quy dinh cam nay ap dung tur viéc lap, chuan
bi va phat hanh hd so mai thau cho téi viéc trao hop
déng cling nhu thay d6i hoac gia han hop déng.

Nam ré quy dinh clia dia phuong

Tat cd cac nhan vién tham gia vao cong viéc hop
dong véi chinh phi déu can phai hiéu ré va tuan tha
cac quy dinh déc biét, phap luat va cac hudng dan
riéng clia Cong ty dé xur ly viéc kinh doanh véi chinh
pht. Viéc nay bao gém cac nghia vu:

e Tuan tha cac yéu cau ky thuat clia hop déng
® Bdo cdo chinh xac s& liéu chi phi va gia

e Tranh tiét 16 tai liéu mat

Ban c6 cau hoi hodc mdi lo ngai? Vui long xem trang 42 d8 biét cac lua chon béo cdo.

Quan chice chinh
phu la nhing ai?

e Nhan vién clia chinh phd hodc t8 chiic do
chinh phu kiém soat

e (Cac quan churc thudc dadng phai chinh tri, bao
gdm ca cac Ung cl vién cho chic vu chinh tri

e Nhan vién clia cac t6 chic qudc té cong, vi du
nhu Lién Hop Qudc

e Tuan thu quy dinh khong tuyén dung nhan vién ca
clia chinh phu

DG véi cac cau hai lién quan dén viéc dp dung ludt
dau thau clia chinh pht, hay héi bd phén Phap ché
clia co sO.

20



Cac hoat ddng va dong gop
vé chinh tri

McCain Foods tin rang mot cong dan tich cuc va
c6 du thong tin la rat quan trong véi hoat dong trong
quy trinh ctia chinh pha. Ching téi khuyén khich ban
tham gia vao tién trinh chinh tri trong cac van dé
cébng coéng theo lua chon clia ban va theo niém tin
cla riéng ban. Tuy nhién, ban phai trdnh viéc tham gia
vao chinh tri thay mat cho Cong ty. Viéc nay bao gobm
chia sé quan diém, dong gép quy, san pham hodc cac
tai san khac ctia Cong ty, két ndi Cong ty véi cac chién
dich chinh tri hodc st dung tén hay san phdm cla
Cong ty dé phuc vu niém tin chinh trj clia ca nhan.

Khong nhan vién nao dugc phép dong gép tién, san
phdm hodc cac khodn déng gop khac cac khodn quy
hodc tai san clia Cong ty hodc chi nhanh cho bét ky
dang hodc Ung ct vién chinh tri nao khi chua dugc
su cho phép 1o rang ctia Chu tich kiém Gidm déc
Diéu hanh clia McCain Foods Limited, ngay ca khi luat
phép dia phuong hodc nudc ngoai cé thé cho phép
cac hanh déng do.

Ngoai ra, khéng nhan vién nao dugc phép thay madt
Cong ty dé cb géng tac dong dén quyét dinh cla
nhan vién khac dé thuc hién hodc trdnh thuc hién
khodn déng gop chinh tri clia ca nhan cho mot Ung
clfvién hodc dang.

Cong ty thudng xuyén thong tin cho cac nha lap
phép, co quan chinh phu va cong ching quan diém
ctia minh vé luat phap va cac chinh sach clia chinh
ph( hién hanh hodc dé xuét hoac cac thuc hanh anh
hudng dén hoat dong kinh doanh. Mét s6 quéc gia
ban hanh luat vé van déng hanh lang va/hodc déng
ky van dong hanh lang cho cac hanh dong nay. Cong
ty yéu cau tat cad nhan vién tuan th cac quy dinh
phap luat do. Ngoai ra, tat ca cac hoat dong tuong
tac va trao d6i théng tin gitia Cong ty va chinh quyén
hoac déng chinh trj phai dugc quan ly bdi bo phan
Quan hé vdi chinh pht va/hodc bd phan Phap ché
tai co s3 clia McCain Foods, dudi su lanh dao clia Chu
tich phu trach Khu vuc.

Bao cao
an danh
24/7

Xem trang 42 dé biét théng tin chi tiét

Ban c6 cau héi hodc mdi lo ngai? Vui long xem trang 42 d8 biét cac lua chon bao cho.

Hoi dap

Hoi:

Tra |oi:

Hoi:

Tra |oi:

Ban toi dang Ung crvao moét chiic vu chinh tri.
T6i ¢ thé ho trg ho trong chién dich tranh cur
khong?

Co. Hoat dong chinh tri cd nhan cla ban la
viéc riéng clia ban, nhung ban phai tranh st
dung cac ngudn luc ctia Cong ty hodc tén clia
Coéng ty cho chién dich tranh ctr doé.

Vi vai tro mot doanh nghiép, ching téi khong
déng y véi mot s6 ludt mdéi dé xuét lién quan
dén quy trinh san xudt thuc pham. Chang toi
c6 thé thay mat cho Cong ty dé trinh bay quan
diém ctia minh hay khéng?

Cac méi quan hé véi chinh pht phai dugc thuc
hién thong qua cac kénh dugc Gy quyén,
thong thudng dugc chi dinh bdi lanh dao khu
vuc hoac duoc quan ly théng qua bo phan
Phap ché, vi quan diém cta Cong ty phai
dugc trinh bay trong béi canh kinh doanh
téng thé ctia doanh nghiép. Ngoai ra, c4c binh
luan vé luat hodc quy dinh hién tai hodc gé
xudt thuong la van dé hoé so cong vy, va nhiéu
quéc gia b quy dinh vé hoat déng van dong
hanh lang. Néu ban lo ngai vé tac dong dén
cong viéc kinh doanh cia mot hoat ddng ma
chinh quyén dé xuat, hay néu van dé véi bo
phan Quan hé vdi chinh phd hodc bd phan
Phép ché.

Trén thuong truong 21



Khi thuc hién cong viéc kinh doanh, chiing ta dugc dan dét bai cac gia tri clia Cong ty la Gia dinh, Bang tin cay, Tan tam, Tin
nhiém va Tét. Lam tét. Tam nhin clia Cong ty cling khich 1& ching ta thuc hién déi mai dé trd thanh cong ty hang déu thé
gidi vé khoai tay an lién va moén khai vi dugc chudn bi, dugc khen ngoi vé chét lugng, con ngudi va su tan tuy vai khach
hang. Chung ta tin rang cach tiép can cla ching ta ddi véi sdn pham va su bén vimg vé mai trudng sé khong cé gi déi
khac. Diéu do co nghia la lién tuc lam viéc dé nang cao chat lugng sén phdm clia chiing ta, tuan tha cac thuc hanh an
toan thuc phdm phu hop va bao vé chat lugng méi trudng & bat cl noi nao ching ta hoat dong. BE bao vé chat lugng
moi trudng, muc tiéu clia chiing ta la lién tuc cai thién hiéu sudt moi truong bang cach tim ra nhiing cach thic hiéu
qua dé gidm tac dong bat lgi cla hoat dong kinh doanh ctia ching ta. Nhimg cach tiép can nay déu ném & trung
tam cla yéu t6 Tot. Lam tét.

McCain Foods coi viéc tuan thi phép luat la tiéu chuan téi thiéu. Ching ta sé dp dung céc tiéu chuan thuc hanh
c6 trach nhiém clia minh néu dia phuong khong co quy dinh yéu cau hodc cé nhung chiing ta coi cac yéu cau
do la chua du.

Ban c6 trach nhiém hiéu cac yéu cau va chinh sach vé an toan thuc phdm va méi trusng clia Cong ty va ap dung
cac thuc hanh méi trudng va an toan thuc pham tét tai noi lam viéc.

DE dugc hudng dan thém, vui long tham khao Chinh sach Moi trudng Toan céu va cac yéu cau vé an toan
thuc phdm va chét lugng déi véi khu vuc va toan cau clia ching ta.

Ban c6 cau héi hodc mdi lo ngai? Vui long xem trang 42 dé biét cac lwa chon bao céo. 22



Ban c6 cau hoi hoac moi lo ngai? Vui long xem trang 42 d¢€ bict cac lya chon bao cao. Trén thuong truong 23



NoO1 b0
Cong ty

Ban c6 cau hoi hoac moi lo ngai? Vui long xem trang 42 d¢€ bict cac lya chon bao cao.



Thong tin mat

Sur dung phu hop tai san cOng ty
Ho6 so kinh doanh va viéc kiém soat
Gian lan

Poi ngoai

An toan v¢ sinh lao dong

Str dung chat gy nghién

Ban ¢6 cdu hoi hodc mdi lo ngai? Vui long xem trang 42 d8 biét cac lua chon bao cho.




Thoéng tin mat

Thong tin mat khong cong khai ctia Cong ty rat quan
trong dé c6 dugc Igi thé canh tranh. Viéc st dung
hoac tiét 16 trai phép thong tin mat cé thé khién Cong
ty mat loi thé canh tranh, anh hudng dén cac mai
quan hé vdéi khach hang va khién cac déng nghiép
xau hé hodc bi tn hai.

Théng tin mat bao gom:

e (Cac thong tin hodc kién thiic duoc tao ra, cd dugc
hoac kiém soat bai McCain Foods ma Cong ty
khong cong bé cong khai.

® Thong tin co dugc t mot bén thi ba theo cac
diéu khoadn ctia mot thoa thuan vé bado mat hodc
khong tiét 16

N&éi chung, tat cd nhiing thong tin khong dugc déang
cong khai trén cac trang web déi ngoai ctia Cong ty
hodc céc tai liéu khuyén mai hodc tiép thi trong noi
b6 Cong ty déu duoc coi la thong tin khéng cong
khai va luén phai dugc bdo mat.

Thong tin khéng cong khai ¢ thé bao gébm, nhung
khoéng gidi han &:

e (Cac thong tin tai chinh (bdo cdo, hé so, hop déng,
bdo gid cia nha cung céap)

e K& hoach kinh doanh (chién lugc, muc tiéu, ké
hoach, ap dung bang sang ché/nhan hiéu, két
qud, sép nhap hoac mua lai)

e D liéu ban hang va tiép thi (ké hoach san xudt,
thong tin chia sé thi trudng, ra mat san pham mai)

e Ho so nhan vién (dia chiva s6 dién thoai nha, hd
say t€ di liéu vé nhan sy va luong, cac thay déi
chinh trong quan ly)

e Thong tin ky thudt (cong thiic/thdng sé ky thuat,
thiét ké&/ban vé, bi quyét ky thuat/san xuat, chi tiét vé
quy trinh, tai liéu cé ban quyén, phan mém)

Ban phai ddm bao rang thong tin clia Cong ty dudi su
chi dao hodc kiém sodt clia ban dugc bdo vé mot cach
pht hop theo cac chinh sach va chi dan ctia Cong ty.
Ban cling phai tuan thu tat ca cac thoa thuan vé bao
mat va khong tiét 16 clia bén thi ba ma Cong ty phai
tuan theo.

Viéc bao mat thong tin mat bao gom:

e Gidi han viéc truy cap thong tin mat chi trong s6
nhing ngusi dugc Uy quyén "can biét"

e Chidugc tiét 16 thong tin mat khi dugc Gy quyén
va khi can thiét dé phuc vu viéc kinh doanh, va
nhu vay, chi nhu dugc quy dinh trong cac chinh
sach va chi dan ctia Cong ty

® Tranh st dung thong tin clia Cong ty cho Igiich
cd nhan hodc cadc muc dich khac khéng phai clia
Cong ty

e Tuan tht cc diéu khoadn clia cac thoa thuan ap
dung

Viéc tiét 16 trai phép hodc nghingd co su tiét 16 thong
tin mat, du la vo tinh hay c6 y, déu phai dugc bao céo
ngay cho quan Iy co s& va bo phan Phap ché clia co sé.

Ban c6 cau héi hodc mdi lo ngai? Vui long xem trang 42 d8 biét cac lua chon bao cho.

Hoi dap

Hoi:

Tra loi:

Hoi:

Tra |Gi:

HO so ky thuat ma téi dang lam la tai liéu mat,
nhung néu cho vao tl va khoa lai khi hét gic
lam viéc thi rat bat tién. Toi tin 3 dé tai liéu
trén ban clng rat an toan. Toi ¢ thé dé cac
tai liéu do trén ban dugc khéng?

Khong. Tai liéu mat phai dugc bdo qudn an
toan va dé & cho kin dao khi ban khong co
mat tai ban lam viéc. Néu dugc giao xU ly
cac thong tin mat va nhay cdm, ban cé
trach nhiém bao vé né dé khong bi hu
héng, mat mat hoac tiét 16 trai phép.

Toi bi mat may tinh xach tay. Toi nén lam gi?

Mbi may tinh xach tay clia nhan vién déu
c6 chia cac thong tin mat ctia Cong ty, va
mat trom may tinh la su viéc nghiém trong.
Hay thong bdo kip thai cho bé phan Dich
vu théong tin va cung cdp cho ho nhiéu
thong tin nhat cé thé vé ndi dung trong cac
8 dlia ca nhan clia ban. Ngoai ra, ban cling can
thong bdo cho quan Iy truc tiép va bd phan
Phap ché clia co sé.
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S dung phu hgp tai san
cong ty

Ung xtr cé dao dic khong chi thé hién & cach x su
cla ban déi véi ngudi khac, ma con la cach ban ting
XU véi cac tai san khong thudc vé ban. Cac tai san cla
Cong ty, ké ca tai sén hiu hinh va vo hinh, déu quan
trong déi vai cac hoat dong kinh doanh hang ngay
cta Cong ty.

Ban c¢ trach nhiém dam bdo an toan, st dung phu
hop va cham soc tai sdn clia Cong ty.

Theo quy dinh chung, chi dugc st dung tai san cua
Coéng ty vi lgi ich cla Cong ty chu khong dugc su
dung cho lgi ich ca nhan ctia ban than hay ngusi nao
khac. Nhu vay, diéu quan trong la st dung ly 1é thong
thuong khi danh gid viéc st dung phu hop. Vi du,
mdc du viéc st dung dinh ky cac tai sdn ctia Cong ty
cho c& nhan & nai lam viéc 1a ¢ thé chdp nhén, song
viéc [udt internet hoac cac cudc goi dién thoai hoac
email cd nhan qué nhiéu duoc coi la st dung sai tai
san. Ngoai ra, ban clng cé thé st dung mot sé tai san
clia Cong ty nhu 6 t6 hodc thiét bi khong day. Néu co,
diéu quan trong la ban can tham khéo cac chinh sach
clia co s3 dé dam bao rang ban st dung cac tai san
nay dung muc dich.

Ludn tuan thd cac chinh sach, quy dinh va hudng
dén clia Cong ty vé cong nghé thong tin va bdo vé
an ninh cho cac hé théng vat ly va dién tlr cda ching
ta. V&i tdm quan trong cla viéc bdo vé an ninh cho
Cac tai san dién tU clia chudng ta, viéc khong tuan tha
cac yéu cau cla Cong ty vé van dé nay co thé phai
chiu ky luat.

Vi du vé tai sdn cda Céng ty:

Tai sadn h(u hinh
e Tién mat ctia Cong ty
San pham clia Cong ty
Cac hé théng mdy tinh va phan mém

Dién thoai

Cac thiét bj lién lac khong day

May photocopy
Vé di xem ca nhac va su kién thé thao
Xe clia Cong ty

Thiét bi san xuat

Hay tham khdo cac chinh sach va quy trinh ctia Cong
ty dé dugc hudng dan thém:

e Chinh sach strdung ap dung trén toan cau

e Chinh sach Thé doanh nghiép toan cau

e Hudng dan dung email toan cau

e Chinh sach vé Di lai va chi phi toan cau

e Quy trinh bdo cdo vé 1o ri théng tin toan cau

HO so kinh doanh va viéc
kiém soat

H6 so clia Cong ty thé hién viéc kinh doanh ctia Céng
ty va ddm bdo Céng ty ddp Ung cac nghia vu theo

phap ludt va quy dinh. N6 khong chi bao gébm hé so
tai chinh, ma ca hé so do cac nhan vién luu git, bao

Ban c6 cau hoi hodc mdi lo ngai? Vui long xem trang 42 d8 biét cac lua chon béo cdo.

Tai san vo hinh

e Thai gid lam viéc clia nhan vién
e Thong tin s& hitu doc quyén

® (Cé4c nhan hang cta Cong ty

e S&hu tri tué

e (Cbng thuc tinh gia

e Danh sach khach hang

g6m nhung khoéng gidihan & cac bao cdo chat luong,
bang cham cong, bao cao chi phi, yéu cau thanh toan
phuc Igiva so yéu ly lich.

Ban c6 trach nhiém, cd vé mat phép ly va dao duc,
dam bao tinh chinh xac clia tat ca cac hé so tai chinh
va kinh doanh ctia Cong ty va ddm bdo viéc quan ly,
bdo quan va hly hé so theo Chinh sach Quan ly hé
SO toan cau clia Cong ty. L&i vo v déi khi ¢ thé xay
ra. Chi cac 16i c6 y trinh bay sai hodc lam sai léch ho
sa kinh doanh ctia Cong ty hodc cac 16i tai dién mdi
duac coi la vi pham B Quy téc.
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HO so tai chinh

Lanh dao Cong ty, cac bén cho vay va c6 dong co
quyén nhan cac bao cdo tai chinh trinh bay mét cach
cong tam vé tinh hinh tai chinh va két qua kinh doanh
cla Cong ty. Khad nang hgp tac mot cach trung thuc
va cong bang clia chiing ta véi cdc nha cung cép,
khach hang va nhan vién tly thudc vao méi giao dich
dugc ghi chép lai mot cach chinh xéac va day . Theo
do, cac ho so va s6 sach ké toan phai trung thuc va
hoan chinh déi véi tat ca cac giao dich clia Cong ty.

Coéng ty cam két duy tri mot hé thdng kiém soat noi
bo sé:

e Cung cap su bao dam hop ly rang cac giao dich
dugc thuc hién va ghi chép theo chinh sach cla
Cong ty

® Cho phép lap bao cdo tai chinh dang tin cay
e Duy tri sy kiém sodat téng thé vé tai chinh

Ngoai cac kiém soat nay, ban cé trach nhiém dam
bdo rang:

e (Céc hoa don thanh todn dugc phé duyét mot cach
phu hop va dugc lap véiy dinh la viéc thanh toan
sé dugc dung cho muc dich néu trong cac ching
tur kem theo

e Khong co bat ky mét khoan quy hodc tai séan
ngam hodc ngoai sé sach nao dugc thanh lap
hodc duy tri vi bat ky muc dich gi

e Khong co cac s6 lieu nhap sai hodc gay hiéu nham
trong bat ky ho so s6 sach nao vi bat ky ly do gi

Ludn ghi chép va phan loai giao dich theo ky ké toan
phl hop va tai khodn ph hop. Khéng cham tré hodac
dédy nhanh viéc vao sé doanh thu hodc chi phi nhdm
dat cac muc tiéu vé ngan sach.

Néu ban co6 ly do dé tin rang c6 khoan quy, tai san,
but todn hodc thanh todn vi pham céc tiéu chudn
cla Cong ty, ban phai bdo cdo vé méi lo ngai do cho
b6 phan Phép ché co sd, giam déc Tai chinh hodc bé
phén Kiém toan néi bd doanh nghiép ctia Cong ty.

Tham khao S6 tay huéng déan thuc hanh tiéu chudn
tai chinh toan cau dé dugc hudng dan thém.

Gian lan

Gian 1an la mot téi danh va la méi de doa to 16n doi vai
cac nguodn luc va uy tin ctia Cong ty. Gian lan la dung
su lUra déi nham muc dichco dugc loi thé, tranh mot
nghia vu hodc gay ra tn that cho mot bén khac.

Mot s6 vi du vé gian lan bao gém, nhung khong gidi
han &:

e Trom tién quy

® Nop cac bao cdo chi phfva hda don gid

e Thay thé hodc lam gia h6 so ctia Cong ty

e Gid mao hoac thay déi séc hodc bat ky hé so tai
chinh nao khac

e Che gidu mot thuc té co thé cé tac dong dang
ké dén tai chinh hodc khd nang kinh doanh ctia
Cong ty

Ban c6 cau héi hodc mdi lo ngai? Vui long xem trang 42 d8 biét cac lua chon bao cho.

Hoi dap

Hoi:

Tra loi:

Hoi:

Tra |G

Toi la quan ly tiép thi va dugc mot trudng cao
dang céng dong cla dia phuong mai giang
day mot khaa tiép thi cho sinh vién hoc ca téi.
Toi ¢6 thé st dung cac vi du vé cac chién dich
tiép thi cu thé ctia Cong ty hay khong?

Chién lugc tiép thi va phat trién séng tao dugc
coi la théng tin doc quyén vi duoc tao dung
sau khi dugc Coéng ty nghién cdu. Viéc chia sé
cac théong tin nay la vi pham B Quy tac.

Cé nghia laban co thé ndi vé cac chién dich tiép
thi cu thé nay & muic do chung chung, gidi han
viéc thdo luan & cac thong tin danh cho cong
chiing clia chinh céc chién dich dé, bao gém
thong diép va viéc thuc hién sang tao clia chién
dich. Céc théng tin lién quan dén chién lugc
hodac két qua dugc coi la thdng tin mat va khong
dugc phép tiét 16.

Toi la mot trg ly vé quan tri, va Quan ly cla toi
lién tuc yéu cau toi thuc hién cac viéc ca nhan
thay cho éng &y, chang han nhu ldy dé giat kho
va mua qua tang cd nhan. Viéc nay c6 phu hgp
khong?

Khéng. Thai gian cla ban la tai sdn ctia Cong ty,
va Viéc yéu cau ban lam nhting viéc khong phai
cla Cong ty trong gid lam viéc la st dung khong
dung thai gian clia ban. Hay noéi chuyén vai Quan
ly clia ban vé viéc s&r dung thai gian ctia ban cho
c4c cong viéc 1dy danh nghia ctia Cong ty. Néu
Quan ly clia ban c&n ho trg vé viéc ca nhan, hay
dé nghi gitip ho tim mot trg ly ca nhan.
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Trinh bay sai cac giao dich hodc két qua tai chinh
dé dat cac muc tiéu vé hiéu qua

Huay, loai bd hodc sir dung khéng pht hop ho so
hoac tai sdn cla Cong ty

C6 tinh tham gia vao hanh déng gian lan clia céc
bén khac

Hudng lgi tir viec co thong tin ndi bd vé cac hoat
ddng cta Cong ty

Gian lan

Gian 1an la su'ltra d6i c6 chti y dugc thuc hién vi loi ich
ca nhan hodc gay ra tén that hoac thiét hai cho mot
ca nhan hodc bén khac.

Lanh dao quan ly cé trach nhiém xac dinh va thuc
hién cac kiém soat nodi bo, chinh sach va quy trinh dé
trdnh va phat hién gian 1an. Ban co trdch nhiém bdo
c4o tét ca cac trudng hop nghi la cé gian 1an cho bo
phan Phap ché va/hodc Kiém toan noi bo.

Doéi ngoai

Cach ma Cong ty thé hién ban than trén thuong
trudng doéng vai tro quan trong trong su thanh céng
clia Cong ty. Muc tiéu clia d6i ngoai la thé hién hinh
anh tét va trung thuc vé Cong ty va cac san pham,
dich vu ctia Cong ty vai cac khach hang hién tai va
tiém ndng va ngudi tiéu dung nodi chung. Vi du vé cac

Hoi dap

Hoi:  Hom nay la cudi thang, va bdo cdo cuia toi cho thdy phong chiing toi bi hut mét chit chi tiéu vé ngan sach.
Quan ly cta toi da hudng dan téi cho thém mét vai khodn chi phi clia thang téi dé dat muc tiéu. Viec nay

c6 phu hgp khéong?

Tra 16i: Khéng. Ban cé trach nhiém 1ap cac bao cdo trung thuc va hoan chinh vé két qua tai chinh ctia Cong ty. Ban
can ndi rd viec nay véi Quan ly ctia minh, va néu ho tiép tuc yéu cau ban stia d6i bao cao thi ban can bao
cdo ngay cho quan ly cdp cao hodc bd phan Nhan su hay Phéap ché clia co 6.

Hoi:  Trong chuyén cong tac vao tuan tdi, toi mudn dua chi gai cia minh di an t6i dé€ ming sinh nhat clia chi.
Toi 6 thé dua hda don an vao tai khodn chi phi clia minh néu téi ndp bién lai thé thanh toan hay khéng?

Tra loi: Ban ¢6 thé ndp phan hoa don an dé dugc béi hoan, nhung phan hoa don dugc coi 1a chi phi ca nhan
(sudt an cta chi gai ban) phai dugc ban thanh toan tryc tiép.

kénh déi ngoai bao gém, nhung khéng gidi han &:

e (Cac cude gap ca nhan vé giao dich va kinh doanh
e Quan hé vdi truyén théng va chinh ph
e Tailiéu quang cdo va tiép thi

e Qudng cdo

Céc bai phat biéu va thuyét trinh
® Mang ndi bd va email

® Trang web va cac kénh mang xa hdi ctia Cong ty

Xin luu y rang néu ban ghi tén ngudi st dung lao
dong ctia minh la McCain Foods trén tai khodn mang
xa& hoi cad nhan cta minh, ban sé phai tuan tht Chinh
sach Quan ly Mang xa hoi va ky thuat sé toan cau clia
Coéng ty va cac yéu cau hién hanh khac.

Ban ¢6 cdu hoi hodc mdi lo ngai? Vui long xem trang 42 d8 biét cac lua chon bao cho.

Cac kénh truyén thong dai ching

Trén cac kénh truyén thong cé nhiéu doc gia, bao
gébm ca cac tai liéu tiép thi va quang ba, trang web
cla Cong ty, quang cado, khuyén mai va nhing thu
tuong tu, thong diép, thuong hiéu hodc hinh anh
doanh nghiép cta Cong ty dugc cac bd phan Doi
ngoai va/hoac Tiép thi toan cau ctia Cong ty kiém
soat & muic cao. Néu dang 1ap hodc can nhéc viéc lap
tai liéu cho déi tugng cong chiing, ban can xin y kién
tu van cla cac bd phan nay trude dé ho danh gia va
phé duyét tat c& cac tai liéu chinh thiic, nham dam
bao rang thong diép ctia Cong ty va hinh anh thuong
hiéu ctia Cong ty dugc phan dnh mét cach phu hop.
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Trudc khi m& mot tai khodn mang xa héi thay mdt cho
Coéng ty McCain Foods, hdy tham khdo B6 Cong cu
tuan tha ky thuat s6 toan cau.

Giao tiép ca nhan

Cac cudc giao tiép ca nhan, vi du nhu cac cudc hop
kinh doanh truc tiép, thu tir kinh doanh, thuyét trinh va
email trao d6i vai khach hang phai phan anh thong
diép va hinh anh thuong hiéu ctia Cong ty. Néu ban
chiu trach nhiém vé viéc déi ngoai, ban cé trach nhiém
hiéu rd s&c thai, phong cach va hinh dnh téng thé cla
thuong hiéu va hinh anh doanh nghiép clia Cong ty.
Néu chua rd, ban co thé hoi bd phan Doi ngoai cla
€0 s& hodc toan cau, hodc dai dién lanh dao cap cao.

Phat bi€u va thuyét trinh

Ban c6 thé dugc mai thay mat Cong ty phat biéu hoac
thuyét trinh tai mot su kién hodc héi nghi & cap dia
phuong hodc quéc té. Trong cac trudng hop nay, ban
nén cung vai Quan ly clia minh xem xét 16 mai dé xac
dinh xem viéc Cong ty tham gia cé mang lai loi ich
gi khéng va ban co6 phéi la ngudsi thich hop dé trinh
bay vé van dé trong hoéi nghi hay khong. Tat ca cac
bai phat biéu va thuyét trinh danh cho cong ching
bén ngoai déu phai dugc bd phan Béi ngoai clia co
s& xem xét va phé duyét trudc khi thuc hién dé dam
bdo khong xay ra viéc tiét 16 thong tin khong cong
khai. Xem Chinh sach Truyén théng toan cau dé dugc
hudng dan thém.

Ban khong duoc phép nhan tién thanh toan cho cac
bai phat biéu hodc thuyét trinh ma Céng ty da giao
cho ban thuc hién.

Ban dugc phép hoan Uing tién di lai va/hodc an & néu
c6 van ban phé duyét ctia Quan Iy truc tiép.

Quan hé véi truyén théng va chinh phu

McCain Foods cé Qy quyén ro rang cho cac ca nhan
dugc quyén phéat ngén va quan ly cac cau hoi tu
truyén théng cling nhu quan hé véi chinh phi vé
cacvan dé cu thé. Ngudi dugc Gy quyén co thé la nhan
vién thudc bod phan Doi ngoai clia co s¢, dai dién la
lanh dao cap cao hodc nhan vién thudc bd phan Daéi
ngoai toan cau ctia Cong ty, chiu trach nhiém xt ly
cac cau hoi mang tinh qudc té hodc gilp cac co s&
khu vuc néu can thiét.

Chinhling ngudi phat ngdn dugc Gy quyén maéi dugc
phép tra 16i cac cau hdi clia truyén thong va lam viéec
vdi chinh phu.

Néu khong phai la ngudi phat ngon dugc Gy quyén,
ban khong duac trd 161 bat ky cau hoi nao clia truyén
thong va khong duoc phép cung cap bat ky thong
tin nao cho truyén thong, trir khi dugc ngudi phat
ngdn dugc Gy quyén yéu cau lam viéc do. Yéu cau céd
thé la cac yéu cau cung cdp thong tin thong qua cac
kénh mang xa hoi, email, dién thoai va gap truc tiép.
Nhan vién cé trach nhiém bao cao kip thdi cac cau
hoi clia truyén thong cho ngudi phat ngdn cla co
s&. Néu ban khoéng ro ai la ngudi phat ngon dugc Gy
quyén cla khu vuc ctia minh, hay hoi bd phan Déi
ngoai toan cau.

An toan vé sinh lao dong

Chuing téi mudn duy tri mét moi trudng lam viéc an
toan va lanh manh cho tat cad nhan vién va ching ta

Ban c6 cau héi hodc mdi lo ngai? Vui long xem trang 42 d8 biét cac lua chon bao cho.

sé thuc hién viéc kinh doanh véi su phong ngua hop
ly dé giam thiéu rdi ro thuong tich, bénh tat va tai nan
lién quan dén cong viéc.

Nhan vién cé nghia vu tuan thi cac tiéu chudn hoac
yéu cau vé an toan va suc khoe clia Cong ty, va do
phai dugc coi la cac yéu cau téi thiéu.

Ban phai cé gang:

e Thuc hién tat c& cac bién phap phong nglia hop
ly dé dam bao an toan trong cong viéc va lién tuc
c6 géng dé cai thién cong tac an toan

e Nang cao nhan thiic vé an toan va y thic an toan
3 trén hét

e Chutrong viéc phong ngtra, loai bo cac diéu kién
va hanh vi khéng an toan

® Tuan thu céac thuc hanh va quy trinh lam viéc
an toan

e Khac phuc kip thai tat ca cac thiéu sot va su
khong tuan tha vé an toan

e Khong thoa hiép vé yéu cau stic khoe va an toan
tai noi lam viéc vi bat ky ly do gi

SU dung chat gay nghién

Cong ty cam két quan tdm dén suic khoe va suran toan
clia nhan vién. Vi cam két nay, Cong ty nd luc mot
cach hap ly trong viéc giam thiéu cac rdi ro lién quan
dén hoat déng cong viec va ddm bao cd mot noi lam
viéc an toan, lanh manh va hiéu qud. Ban phai hanh
XU mot cach ¢o trach nhiém trong cac su kién cong
viéc, xa hoi va gidi tri lién quan dén Cong ty, va luén
ludn phai cé stic khde phu hop dé thuc hién cac cong
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viéc dugc giao. Tai noi lam viéc, ban khong dugc dé minh bi danh hudng bdi viec sur
dung rugu, thudc hodc ma tuy.

Néu ban cam thdy minh gdp van dé lién quan dén viéc lam dung rugu hodc chat
gay nghién va ban khong tim cach chira tri, McCain Foods sé cung cép cac chuong
trinh hoé trg nhan vién & nhiéu khu vuc ma Cong ty hoat dong théng qua dich
vy duoc bdo mat clia bén thi ba. Chung téi khuyén khich ban tim kiém su hd .

trg tu cadc chuong trinh nay. Ching téi cling giup ban thao luan tinh hinh cu
thé clia minh vai bd phan Nhan su clia co s6. Ching téi cam két hé trg mét p

cach hap ly cho nhan vién trong viéc phat huy hét nang luc ctia minh, va cé thé i F
phat trién mot ké hoach viéc lam ca nhan cho ban dé vuat qua nhiing van F
dé ctia minh trong qué trinh lam viéc tai Cong ty. Tuy nhién, can hiéu rang E
néu khong thuc hién ké hoach nhu théa thuan, ban co thé bi ky luat tdi 2

muic t6i da la cham dut cong viéc.
Tham khao céc chinh séch dudi day dé dugc huéng dan thém:

e Hudng dan vé an toan va stic khde toan cau

Chinh sach kiém soat (dong/ngét) nang lugng doc hai toan cau

Chinh sach vé bao cdo va diéu tra su ¢ toan cau

Chinh sach vé luu gitr hd so su cé toan cau

Chinh sach vé hoa chat doc hai toan cau

e Hudng dan goi dién thoai qudc té

Cac chinh sach vé str dung thudéc 14 va ruou

=
-

Ban c6 cdu hoi hodc mdi lo ngai? Vui 10ng xem trang 42 dé biét cac Iya chon béo cdo. Noi b cong ty 31



Ban c6 cau hoi hodc moi lo ngai? Vui long xem trang 42 dé biét cac lya chon bao cao.



Lo1 ich kinh doanh bén ngoai va cong
viec ta1 Cong ty

Quan h¢ vo1 Khach hang, Bén ban hang
va Nha cung cap

Dung ting nguo1 nha

Cac khoan thanh toan gay nghi ngo
hoac khong phu hop

Qua tang va Giai tri

Ban c6 cau héi hodc mdi lo ngai? Vui long xem trang 42 dé biét cac lua chon béo céo. Xung dot lgi ich 33




Xung dot lgi ich thudng phat sinh khi ching ta
khuyén khich hodc tham gia vao mét hoat déng dan
dén hoac co vé bé ngoai la dan dén:

e (Canthiép vao su khach quan clia chiing ta trong
viéc thuc hién cac trach nhiém va nghia vu clia
chung ta thay mat cho Cong ty

e Mang lailgi ich cho ban than hodc nhiing ngudi
ma chuing ta lién két 3 bén ngoai Cong ty

Ban ludn thuc hién cadc hanh dong cdia minh vaéi y
thic rang Igi ich clia Cong ty la trén hét.

Xung dot Iai ich co thé phét sinh trong nhiéu trudng
hop, vi du nhu:

® Bjtdc dong trong viéc danh gid khi hanh dong
thay mdt cho Cong ty

e Canh tranh vai Cong ty trong moét hoat dong
kinh doanh

e Chuyén hudng viéc kinh doanh ra khoi Cong ty

e S{rdung cac nguodn luc hodc anh hudng ctia Cong
ty sai muc dich

Loi ich kinh doanh bén ngoai
va cOng viéc tai Cong ty

McCain Foods thira nhan va ton trong quyén cla
nhan vién trong viéc tham gia vao cac hoat dong tai
chinh, kinh doanh va cac hoat ddng khac ngoai cong
viéc tai Cong ty trong thai gian ngoai gio lam viéc.
Tuy nhién, cac hoat dong bén ngoai khong duoc dat
ban vao tinh thé xung dot hodc co vé xung dét véi
cac trdch nhiém va nghia vu clia ban véi Cong ty hay

khién ban phan tdm trong viéc hoan thanh cac nghia
vu v&i Cong ty.

Ban phai tranh moi khodn dau tu, lai ich, lién két hodc
mai quan hé ca nhan gay ra su can thiép hodc cé thé
can thiép vao cac quyét dinh clia ban thay mat cho
cong ty.

Vidu, ban khéng dugc:

® [ am viéc cho hoac co lgi ich kinh doanh c6 gia tri
vGi mot doi thd canh tranh

e Lam viéc cho, cung cap dich vu tu van cho hodc cé
loi ich kinh doanh c6 gid tri véi mét nha cung cép
hodc khach hang, trir khi dugc su phé duyét trudc
bang van ban ctia Chu tich kiém Gidm déc Diéu
hanh ctia McCain Foods Limited. Viéc phé duyét
nay phai dugc gia han hang nam

e Dam nhan mot vi tri trong Hoi déng Quan tri clia
mot cong ty khac, tri khi duoc sy phé duyét trudc
bang van ban ctia Chu tich kiém Gidm déc Diéu
hanh ctia McCain Foods Limited (chinh séach nay
khong dp dung vai cac té chic tir thién hodc phi
lgi nhuan). Viéc phé duyét nay phai dugc gia han
hang nam

Quan hé vdi khach hang, bén
bdn hang nha cung cap

Néu ban tham gia vao viéc lua chon hodc mua sdm
hang hdéa va dich vu tr nha cung cép va bén ban
hang, ban phai tranh cac tinh hudng c6 thé tao ra su
can thiép, cé vé can thiép hoac gay nghi ngs vé viéc
ban c6 thé dua ra mét quyét dinh cong tam va déc

Ban c6 cau héi hodc mdi lo ngai? Vui long xem trang 42 d8 biét cac lua chon bao cho.

lap Vi Igi ich ctia Cong ty. Viec mua sdm va lua chon
nha cung cap phai hoan toan dua trén cac yéu cau
kinh doanh.

Néu ban cdm thdy minh dang roi vao tinh huéng
cé xung dét loi ich, hay hoi y kién clia Quéan ly cla
minh va yéu cau chuyén viéc ra quyét dinh lya
chon cho ngudi khac hodc dé ban thoat khoi
tinh huéng do.

Dung tung ngudi nha

Ban c6 thé cé ngudi nha lam viéc hodc dang xin vao
lam viéc tai McCain Foods. Néu & trong truong hop
do, ban khong nén la ngudi gidm sat hodc la nhan
vién dudi quyén gidam sét, hodc & mot vi tri co thé tac
dong dén viec tuyén dung, tra luong, sdp xép vi tri
coéng viéc hodc diéu kién viéc lam cho ngudi nha do.
Ngoai ra, néu mét ngudi than cla ban lam viéc cho
hoac co Igi ich chd s& hiu trong mét cong ty khach
hang hodc nha cung cép clia McCain Foods, ban phai
tranh thyc hién thdm quyén trong viéc giao dich vdi
khach hang hodc nha cung cdp ma khong béo céo
trudc vé méi quan hé nay va thuc hién cac budc thich
hop dé gidi quyét xung dét lgi ich.

Tat ca cac nhan vién McCain Foods phai tuan thi cac
yéu cau nay va bao cdo cac méi quan hé dugc quy
dinh trong phan nay. Néu ban & mot vi tri xung dot
loi ich hodc co thé xung dot Igi ich, ban can thong
bdo bang van ban cho bd phan Nhan su clia co s6,
nhan van ban chap thuan ctia Gidam déc Nhan su cho
truong hop ctia minh dé tiép tuc cdng viéc, va thuc
hién cac budc theo quy dinh, néu co, dé giai quyét su
xung dot.
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Ai duoc coi ld
‘nquoi than"?

Cac mdi quan hé dugc thiét [ap dua trén huyét théng,
hon nhan hodc hanh déng phap ly. Vi du: vg hodc

chéng clia nhan vién, me, cha, con trai, con gai, chi
em gai rudt, anh em trai ruét, me vg hodc chdng, cha
vg hodc chéng, chi em géi clia va hodc chéng, anh
em trai clia vg hodc chdng, con ré, con dau, cha me
ké, con riéng clia vo hoac chéng, co di, chi bac, anh
chiem ho, 6ng ba, chau.

Ngudi séng chung (vg/chéng hodc ngudi khac cé
cudc song phu thudc 1an nhau véi nhan vién va ngudi
séng chung vai nhan vién) va ngudi than clia ngudi
séng chung véi nhan vién.

McCain Foods c6 quyén thuc hién cac hanh dong dé
néu can thiét dé gidi quyét cac xung dét lgi ich thuc
té hodc khién ngudi khac coi la co su xung dét do, co
thé béng cach déi vai tro trach nhiém sang cho ngudi
khac va bdo céo vé cac méi quan hé. Nhan vién khong
tuan thi cdc nghia vu bdo cdo dugc néu trong phan
nay c6 thé bi ky luat t&i muc chdm dut cong viec.

Cac khoan thanh toan
gay nghi ngs hodc khéng
phu hop

Céc s&n phdm va dich vu clia Céng ty phai dugc ban
chi trén co s& chat luong, dich vy, gid ca va cac dac
diém tiép thi hop phap khac. Cong ty nghiém cam
cac hanh vi héi 16, lai qua hoac cac khoadn thanh toan

khong phu hop khac, du la truc tiép hay gian tiép,
cho c& nhan hay t6 chuc. Viéc nhan héi 16, lai qua, du
dudi bat ky hinh thdc nao hay vi muc dich gi, cting bi
nghiém cam.

Ngoai ra, viéc viét héa don cao hon gid thuc té hodc
céac cach thiic thanh toan tu tao dé ho trg khach hang,
dai ly hodc nha phan phdi dé tranh cac quy dinh phap
luat vé gid, thué hoac kiém sodt giao dich clia quéc
gia déu bj coi la khong pht hop. Cac quy dinh nay
ap dung & tat ca nhimg noi ma McCain Foods kinh
doanh va khéng ké cac hoat dong co thé 1a bi coi
la bat hop phap theo quy dinh hodc luagt vé héi 16
thuong mai clia cac quéc gia khac.

Néu ban khong chdc chan mét khodn thanh todn cé
bi coi la khong phu hgp hay khong, hay lién hé vdi
Gidm déc Tai chinh hodc bo phan Phap ché co sé.

Qua tang va giai tri
Viéc ban cac san pham va dich vu clia McCain Foods

va mua hang ctia nha cung cép khéng dugc tao ra su
suy luan hodc nhan thic rang cé su tim kiém, cho hodc

Hoi dap

nhan sy d6i xtr uu tién, cho du dudi dang qua tang, uu
dai, gidi trf, dich vu hay cac khodn thudng khac.

Ban khong dugc phép tdang hodc nhan qua hodc uu
dai vuot qua gia tri danh nghia clia hoat dong kinh
doanh théng thuong. Néu ban dugc tang mét moén
qua, hay lich su ttr chéi va théng bao cho Quan ly.

Chinh sach nay khong dp dung déi véi cdc mén co gia
trj nhd thudng dugc trao déi trong cac méi quan hé
kinh doanh, vi du nhu tiép don tu nguyén, cac mon
qua hodc vat luu niém vdi gia tri danh nghia lién quan
dén phong tuc hodc viéc kinh doanh. Ngay ca trong
cac truong hop nay, ban cling phai xtr su theo ly |é
théng thudng va vdi sy can trong.

No6i chung, cdc mén qua, uu dai va giai tri phai:
e Phu hop vai thuc hanh kinh doanh dugc
chap nhan

e Tuan thu luat phép ép dung, céc tiéu chuédn dao
dic dugc chdp nhan va Chinh sach Chéng tham
nhling ctia McCain

e (¢ gid tri dung gidi han quy dinh va dudi hinh
thic khong bi coila héi 16 hay lai qua

Hoi: Mot khach hang mdi yéu cau sdp xép mot khodn thanh todn dac bét bao goém ca bén thd ba. Toi biét
diéu quan trong la can dap Ung va phat trién moi quan hé khach hang t8t, nhung yéu cau nay la khéng

binh thuong. Téi nén lam gi?

Tra i Trudc khi dép Uing yéu cau do, hay xin y kién ctia bd phan Phap ché hodc Giam déc Tai chinh. Ban can biét
rang & mot s6 thi truong, tién kiém dugc mot cach bat hop phap déi khi dugc "rira” thong qua viéc mua hang
hda mét cach hop phap. Mac du muédn lam hai long khach hang, ban van phai bao cao vé cac yéu cau dang nghi

nga nay.

Ban ¢6 cdu hoi hodc mdi lo ngai? Vui long xem trang 42 d8 biét cac lua chon bao cho.
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® Sao cho viéc cong béd vé sy viec khong lam anh
hudng dén uy tin clia nhan vién hodc clia Cong ty
McCain Foods

Gidi tri

Viéc tham gia hoat dong xa héi véi nha cung cép
hodc khach hang 1a cé thé chap nhan dugc néu hop
ly, nham xay dung moét méi quan hé kinh doanh ro
rang va trong gidi han dugc chdp nhan chung. Cac
cudc hop kem theo blta dn doéi khila can thiét va theo
mong mudn, tuy nhién, gidi tri qua muc dudi bat ky
hinh thiic nao déu khong dugc chdp nhan.

Qua tang va gidi tri cho nha cung cép va
khach hang

Khi t& chic tang qua, chiéu dai an hodc gidi tri cho
nha cung cép hodc khach hang ctia Cong ty, qua phai
phuc vu cho céc lgi ich kinh doanh clia Céng ty va
phai hop ly va thich hgp. Ching ta phai luén nhay
cam vai cac quy dinh riéng cua khach hang va nha
cung cap vé viéc nhan qua, ba an va giai tri.

Du lich va céc su kién cao cap

Néu ban dugc khach hang, nha cung cap hodc déi tac
kinh doanh mai dén mét su kién trong doé co viéc dira
khoi thanh phé hodc qua dém tai mot sy kién cao cdp,
can bdo cdo vai Quan ly clia minh dé xac dinh xem
viéc ban tham du su kién dé cd phu hop hay khong.
Néu khong dli co s6 vé mat kinh doanh, Cong ty sé
chi tién dé ban di lai va tham du su kién.

Qua téng cho lanh dao quan ly

Viéc trao d6i qua gilia cac nhan vién vai nhau va gita
quan ly va nhan vién trong cac dip ddc biét la hanh
dong thong thuong. Tuy nhién, qua phai dugc mua
bang tién ca nhan, trr khi cé su phé duyét trudc cla
Quan ly. Qua lubn phai & muc gié tri danh nghia dé
tranh bj hiéu la gay anh hudng, nhat la khi ting cho
ngudi c6 anh hudng doi vaéi ban. BE biét thém thong
tin, vui long tham khao Chinh sédch Bdo cdo chi phi
clia co s& va cac hudng dan hodc lién hé vai Giam
déc Tai chinh clia co s& clia ban.

TU choi qua hodc hoat dong gidi tri

Néu ban dugc tdng moét mén qua, bla an hodc hoat
dong gidi tri vuot qua gid tri danh nghia, hay lich sy tu
chéi va gidi thich vé quy dinh clia Cong ty. Néu viéec
tra lai mon qua sé lam mat long ngudi tang, ban cé
thé chdp nhan mon qua, nhung can théng bao ngay
cho Quan ly vé viéc co6 nén chidp nhan hay khong,
va tim cach tdang mén qua dé cho quy tu thién hodc
bd mén qua do sao cho khéng mang lai lgi ich cho
canhan.

Ban ¢6 cdu hoi hodc mdi lo ngai? Vui long xem trang 42 d8 biét cac lua chon bao cho.

"Gid tri danh
nghia” la gi?

hodc ca nhan hay cong ty khac la déi tac kinh doanh cla
Cong ty tang sé chi dugc chdp nhan néu & muc "Gia tri

danh nghia". Ban can xt su theo luang tri va véi su can
trong. Gia tri danh nghia thudng dugc dung dé chi cac
mon qua nhu but, s6, 4o thun, gid qua nhoé hoac ly udng
ca phé. Khéng nén tang hodc nhan cac mon qua vugt
qua gia tri danh nghia. Néu ban chua r6, hay tham khao
Chinh séch Chéng tham nhing ctia McCain.

Béo cao
an danh
24/7

Xem trang 42 dé biét thong tin chi tiét
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Hoi dap

Hoi:

Tra loi:

Hoi:

Tra loi:

Hoi:

Tra |oi:

Mot khach hang lau ndm da tang toi hai vé xem ca nhac nhu mot mén qua cdm on vi da sép
x€p viéc giao hang. Téi ¢6 thé nhan mén qua dé khong?

Qua tang dat tién va nhimng uu dai khac ti nhiing ngudi hop tac kinh doanh véi McCain
Foods hodc nhiing ngudi tim cach hop tac véi chiing ta la khong dugc chap nhan, nhat
la khi nhimg phén thudng nay la danh cho cong viéc dugc coi la mét phan clia cong
viéc thong thuong. Hay s&r dung su suy xét clia minh, can nhéc vé gid tri cia nhing
chiéc vé ca nhac trudc khi chdp nhan.

Trong mét gidi dau golf clia nha cung cap, nhimg nguadi tham gia dugc tang 4o choi
golf, nhimg giai thudng cao va mét bira an bon moén. Ching ta co thé tham gia vao
cac sy kién nhu vay hay khong, va néu cé thi ching ta co thé chap nhan cac qua —— L
tdng va gidi thudng dugc trao hay khong? a ;

Néu muc dich ctia giai déu golf clia nha cung cap la dé ting cudng mdi quan
hé gitta Cong ty va cac nha cung cap, day sé duagc coi la mot chiic nang kinh
doanh va ban co6 thé chdp nhan tham gia. Vi cac vat phadm va giai thudng ducc
tang 1a mot phéan clia su kién, ban cé thé nhan nhung nén bao cdo cho Quan
ly ctia minh. Chuing t6i khuyén khich nhan vién quyén gép qua tang va giai
thudng gianh dugc tai cac su kién kinh doanh nhu vay cho cac té chuc tur
thién dia phuong.

Chung t6i t8 chuc tiec miing em bé sép chao doi cho Quan ly ctia minh.
Toi co duoc dua chi phi cho s6 d6 &n va qua tang da mua tdng cho Quan
Iy vao bdo cdo chi tiéu clia minh khéong?

Khong. Nhiing su kién nhu vay gitip tao su gén bo gitta cac nhan vién
trong Cong ty va ching toi khuyén khich viéc dé. Tuy nhién, vi né
khong thudc cac chic nang kinh doanh nén nhom t6 chic phai tu tra
chi phi, cht khéong phai Cong ty.

-
-

Ban c6 cau héi hodc mdi lo ngai? Vui long xem trang 42 dé biét cac lwa chon bao céo. Xung dot loi ich 37



MeCain

Ban muon
tim hiéu
them hoac
bao cae
moi 10 ngai?




So dién thoai lién lac

B0 Quy tac tmg xir McCain —
Bao cao mo1 lo ngai

Ban c6 cau héi hodc mdi lo ngai? Vui long xem trang 42 d8 biét cac lua chon bao cho.




Lién hé

Cac B6 phan Chic nang Toan cau

B phan Phép Iy toan cau (Global Legal)
Giam déc Phap ly (Chief Legal Officer)
McCain Foods Limited

439 King Street West, 5th floor

Toronto, Ontario M5V 1K4

CANADA

BT: (416) 955-1700

B6 phan Nhan su toan céu (Global Human Resources)
Gidm déc Nhan su (Chief Human Resources Officer)
McCain Foods Limited

439 King Street West, 5th Floor

Toronto, Ontario M5V 1K4

CANADA

BT: (416) 955-1700

B phan H6 trg Nghiép vu (Global Operations Support)
Pho Chu tich phu trach HE trg Nghiép vu toan cau
(Vice President, Global Operations Support)

McCain Foods Limited

8800 Main Street

Florenceville, New Brunswick E7L 1B2

CANADA

DT: (506) 392-5541

B phan Dich vu Thong tin toan cau

(Global Information Services)

Gidm d6c Thong tin (Chief Information Officer)
McCain Foods Limited

8800 Main Street

Florenceville, New Brunswick E7L 1B2
CANADA

DT: (506) 392-5541

B phan Kiém toan Noi bd toan cau
(Global Internal Audit)

Pho Chu tich phu trach Kiém toan noi bod
(Vice President, Internal Audit)

McCain Foods Limited

439 King Street West, 5th Floor

Toronto, Ontario M5V 1K4

CANADA

DT: (416) 955-1700

B6 phan Dau thau toan cau (Global Procurement)
Giam doc Dau thau (Chief Procurement Officer)
McCain Foods Limited

439 King Street West, 5th Floor

Toronto, Ontario M5V 1K4

CANADA

(416) 955-1700

B6 phan Tai chinh Toan cau (Global Finance)
Gidam doéce Tai chinh (Chief Financial Officer)
McCain Foods Limited

439 King Street West, 5th Floor

Toronto, Ontario M5V 1K4

CANADA

DT: (416) 955-1700

Chinh sach/Trach nhiém

Phu trach céac

Chinh sach vé canh tranh va chéng doc quyén: Giam

déc Phap ché

e (Chinh séch Tuan tha Luat Canh tranh

e Hudng dan - Luat Canh tranh: Nhung diéu duoc va
khong duac lam déi véi déi thi canh tranh

e Hudng dan - Luat Canh tranh: Tham gia cac hiép
hoi thuong mai

e Hudng dan - Luat Canh tranh: Nhing diéu dugc va
khong dugc lam déi vai khach hang/nha cung cap

e Hudng dan - Luat Canh tranh: Quan ly danh muc

e Hudng dan - Luat Canh tranh: Sap nhap
va mua lai/Tho luan/Trao d&i thong tin

® Hudng dan - Luat Canh tranh: Lap tai liéu/thao luan vé
kinh doanh

e Hudng dan - Luat Canh tranh: Dap Ung thi tuc
phap ly

Phu trach cac

Chinh sach vé an toan va méi truong: Pho chu tich,

H& trg Nghiép vu

e Chinh sach Méi truong toan cau

e Chinh sach vé Nhan vién mac bénh truyén nhiém

e Chinh sach Thong bdo quan ly su ¢

Ban c6 cau héi hodc mdi lo ngai? Vui long xem trang 42 d8 biét cac lua chon bao cho.

e Chinh sach An toan toan cau clia McCain: An toan
doi vai khach tham

e Chinh sach An toan toan cau clia McCain: Bdo céo
su cO va diéu tra

e Chinh sach An toan toan cau clia McCain: Kiém
soat nang lugng nguy hiém (Bong/ngét)

e Chinh sach An toan toan cau clia McCain: Chay thur
nha may va thiét bi mai

Phu trach cac

Chinh sach vé con ngudi: Giam déc Nhan su

e Cam két vé sy da dang va hoa nhap

e Viéc lam linh hoat

Phu trach cac

Chinh sach vé thong tin lién lac: Gidm déc phu trach

Théng tin

Phé Cha tich phu trach Béi ngoai toan cau, Giam déc

Phép ly, Gidm doc Nhan su

e Chinh sach Strdung dp dung trén toan cau

e Chinh sach Quan ly mang xa hoi va ky thuat so
toan cau

e Chinh sach bao méat toan cau

e Chinh sach vé quyén riéng tu clia nhan vién
toan cau

e Chinh sach Gidam sat bang camera giam sat

e Chinh sach Bdo céo vé viéc ro ri thong tin toan cau

e Hudng dan An toan vé st dung dién thoai di déng
toan cau

e Hudng dan St dung email toan cau

e Cac Nguyén tac dich thuat toan cau

e Chinh sach Truyén thong toan cau

Phu tréch cac

Chinh sach tai chinh va d&u thau mua sém: Gidm déc

Tai chinh

e Chinh sach vé Di lai va chi phi toan cau

Chinh sach Thé doanh nghiép toan cau
Huéng dan - Chi phi ba én hop ly

e Hudng dan - Vé may bay

Chinh sach Gidi han Uy quyén toan cau
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e Chinh séch yéu cau chi phivon

e (Chinh sach Bau thau toan cau

Phu trach vé Chéng tham nhiing: Gidm déc Phép ché

e Chinh sach Chong tham nhiing toan cau

e Hudng dan - Chéng tham nhing: Lap tai liéu/thdo
luan vé kinh doanh

e Hudng dan - Chéng tham nhing: Nhimng viéc
duoc va khong duac lam déi véi bén thirba

e Hudng dan - Chéng tham nhing: Bap tng tha
tuc phap ly

e Hudng dan - Chéng tham nhing: Phét hién cac
dau hiéu canh bdo hoac "co do"

Phu trach quan ly thong tin: Gidm déc Phap ché

e Chinh sach Quan ly hé so toan cau, bao gobm
huéng dan vé quét tai liéu va lich luu trirhé so

e Hudng dan - Quan ly hé so, hdy va luu gitt theo
quy dinh phap luat

e Hudng dan - Quan ly hé so, luu gitrva tiép can
ho so

MGi: Thuong mai va tring phat
Phu trach: Giam doc Phap ché
e Chinh sach Trling phat toan cau

Moi nhan vién cé trach nhiém nam ré cac ndi dung
cap nhat cla chinh séch/cac chinh sach va hudng
dan b6 sung co thé dugc ban hanh theo thoi diém.

Ban c6 cau hoi hodc méi lo ngai? Vui long xem trang 42 dé biét cac lua chon béo céo.

Ban mudn tim hiéu thém hodc béo cdo mdi lo ngai? 41



B& Quy tac ung xr McCain — Bao cdo maéi lo ngai
Ban co trdch nhiém bao cdo cadc méi lo ngai hodc sy c6 ma ban tin rdng khong tuan thd Bo Quy tac ing x& nay. Néu ban thdy khdng thoai mai khi béo cdo vai Quan ly ctia

minh hodc bo phan Nhan s, Tai chinh hodc Phép ché tai co sG, chung toi cé cac kénh khéac dé ban bao cao.

1. B6 Quy tac tng xtr McCain 3. 56 dién thoai thuong truc, phuc vu 24/7 va dich vu dich thuat

Email: codeconnection@mccain.ca

Luu y: Email nay dugc chuyén cho bd phan
Nhén su toan cau cla McCain Foods chu
khong phdi dich vu dugc bdo mat clia bén

néu dudi day, vi vay néu ban mudn bdo cdo
dudi hinh thic 4n danh hoac goi cho bén thu
ba, hay thuc hién cudc goi.

Ban ¢6 ciu hoi hodc mdi lo ngai? Vui long xem trang 42 d8 biét cac lua chon bao céo.

(néu co).

Kénh nay cing dugc kiém soéat bdi The Network, mot hé théng bdo céo clia bén thr ba.
Kénh nay cling c6 mot lya chon bao cdo an danh.

the ba dudc néu dudi day. Néu ban mudn Qudc gia Mé& qudc gia (néu co) S6 dién thoai Budng day néng
danh hoac goi cho bén th ba, vui long goi érgemma 0800-444-9123
dién thoai cho Bucng day néng Bao caaclia AnBo 00o-117 8886222468
The Network theo cac s6 dién thoai nédudi BaLan 800702828
. Bi 080081975
day.
Brazil 08000474158
. Lién két Webmail, cé san tai tat ca Canada 8886222468
. o Colombia 01-800-5-1-80529
cac quoéc gia. Germany 08007243506
www.mccain.ethicspoint.com H3 Lan 08000200781
do Navex, mét hé théng bao cdo clia bén thi Hoa Ky 8886222468
ba quanly. Mexico 008002530411
Nhu ban co thé da biét, cd mot lién két Namn Phi 0800000503
webmail theo mang ludi phuc vu tat ca cac New Zealand 000-911 8886222468
nhan vién dé ho co thé dé dang néu y kién lo Nga 88003337489
ngai ctia minh. Dé truy cap, hay vao trang Nhat Ban 0120914144
www.mccain.ethicspoint.com. Webmail tuan Phap 0800948669
thii cac giao thuc cu thé va yéu cau phap ly Tay Ban Nha 900822569
clia qudc gia, va cac phién ban vai hon 20 Thuy Dién 020-79-4272
ngdn ngt. Kénh nay cling cung cap lua chon Trung Quéc 4009901429
lién hé véi mot bén tht ba ma khong lo bi trd Uc 1-800-551-155 888-622-2468
thu. B& phan Nhan su toan cau, khong phai la Vuong quéc Anh 08000286914
dich vu dugc bdo mat clia bén thi ba duoc y 800902912

Quyén riéng tu clia ban la uu tién quan trong cla ching toi. Bang cach gui dir liéu ca nhan hodc thong tin cho
chdng t6i, ban déng y rang cac di liéu va thdng tin nay sé dugc xUr Iy theo Chinh sach vé quyén riéng tu ctia nhan

vién toan cau.
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Xac nhan da nhan tai liéu

Toi da nhan dugc va doc Bo Quy téc ting xU clia Cong ty McCain Foods va hiéu
rang téi cé nghia vu phai tuan thd Bé Quy tac nay. To6i déng y rang viéc tuan
th1 B Quy tac tng xUr la mot diéu khoan trong méi quan hé lao déng cua
toi va néu toi khdng tuan thi Bo Quy tac ing xt thi cé thé bi ky luét téi muic
cham dut hop déng lao dong.

Néu cé phan nao trong Bo Quy téc tng xU ma ban khong hiéu, hay hdi Quan
ly tryc ti€p clia ban hodc bd phan Nhan su cla co s¢ dé dugc gidi thich. Phan
Hoc tap clia SuccessFactors cung cap mot phién ban truc tuyén clia Bo Quy
téc Ung x&r mién phiva dé lam theo. Ban can dam bao réng minh hiéu B6 Quy
tac nay trudc khi ky vao Xac nhan da nhan tai liéu.

Tén nhan vién

Ch ky cia nhan vién

Ngay

Ban danh cho nhan vién

Ban c6 cau héi hodc mdi lo ngai? Vui long xem trang 42 dé biét cac lwa chon bao céo.

Xac nhan da nhan tai liéu

Toi da nhan dugc va doc Bo Quy tac iing xU ciia Cong ty McCain Foods va hiéu
rang toi cé nghia vy phai tuan thd Bé Quy tac nay. Toi déng y rang viéc tuan
th1 B Quy tac Ung xUr la mot diéu khodn trong méi quan hé lao déng cla
6 va néu toi khong tuan thi Bo Quy téc Ung xU thi o thé bi ky luat téi muc
cham ddt hop déng lao dong.

Néu cé phan nao trong BO Quy téc tng xU ma ban khong hiéu, hay hdi Quan
ly tryc ti€p clia ban hodc bd phan Nhan su clia co s¢ dé dugc gidi thich. Phan
Hoc tap clia SuccessFactors cung cdp mot phién ban truc tuyén ctia BO Quy
téc Ung x&r mién phiva dé lam theo. Ban can dam bao réng minh hiéu B6 Quy
tac nay trudc khi ky vao Xac nhan da nhan tai liéu.

Tén nhan vién

Ch{ ky cGia nhan vién

Ngay

Ban danh cho Van phong

Ban muén tim hiéu thém hodc béo cio mbi lo ngai? 43



McCain Foods Limited
439 King Street West

5th floor

Toronto, Ontario, Canada
M5V 1K4

(416) 955-1700

McCain Foods Limited bao luu quyén stfa déi, thay thé hodc cham dut 4p dung Bd Quy tdc ing x(r nay vao bat ky thai diém nao va vi bat cr ly do gi.



